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FORORD

Detta ar den i ordningen tredje arsberéattelsen som utarbetats om de allmanna domstolar-
nas och arbetsdomstolens verksamhet. Den forsta arsberattelsen géllde verksamheten
2004. Utarbetandet av beréattelsen grundar sig pa den reviderade lagstiftningen om stats-
budgeten fran 2004.

Verksamhetsberattelsen har utarbetats av en arbetsgrupp i vilken ingick hégsta domsto-
lens president Pauliine Koskelo som ordférande, samt hovréttspresidenterna Esko Oika-
rinen, Antero Palaja, Markku Arponen, Lauri Melander, Mikko Kénkk6la och Pertti
Nieminen, arbetsdomstolens president Pekka Orasmaa, lagméannen Kauko Huttunen,
Harri E. Mdkinen, Markku Brax, Pekka Laitinen, Leena Tokola och Juha-Matti Murto.
Sekreterare for arbetsgruppen var administrativa juristen Hanna Nikkild. Tingsratterna
hordes i samband med utarbetandet av verksamhetsberattelsen.






1 LEDNINGENS OVERSIKT

1.1 Allmant

Med hansyn till de radande verksamhetsférutsattningarna har de allméanna domstolarna
klarat av sina uppgifter val under aret.

Jamfort med foregaende ar har personalstyrkan varit sammanlagt 41 arsverken mindre
(for tingsratternas del var skillnaden 33 arsverken, for hovratternas del 6 arsverken och
for hogsta domstolens del 2 arsverken). Minskningarna har inte varit en foljd av nagra
betydande produktivitetsreformer, utan de har i huvudsak berott pa finansiellt under-
skott och till en mindre del pa tillfalligheter.

Nar det galler de allméanna domstolarna kan de viktigaste aktuella fragorna sammanfat-
tas som foljer:

Den otakt som rader mellan tidtabellen for personalminskningsmalen och genomféran-
det av reformer som péaverkar personalbehovet maste réttas till. Personalminskningen
maste framskrida i enlighet med de majligheter produktivitetsatgarderna ger att klara av
uppgifterna med mindre folk. Under aret har emellertid framfor allt notarieuppgifterna,
som hor till rattsskipningspersonalen, minskats vid tingsrétterna, trots att det inte har
funnits nagra grunder i anslutning till produktivitetsatgarder, arbetsméangd eller arbetsar-
rangemang for detta, utan det har varit fraga om atgarder som beror enbart pa det finan-
siella underskottet.

De finansiella ramarna bor inte dimensioneras enligt en sadan personalutveckling som
det inte finns nagra forutsattningar att genomfdra. Genom finansieringskriser uppnas
ingen produktivitetsokning, utan tvartom dventyras en utveckling som skulle framja
verklig effektivitet och korrigeringen av de radande regionala snedvridningarna. | det
beslut som statsradet fattade 8.3.2007 om ramarna for statsfinanserna for aren 2008 -
2011 ingar emellertid just ovan namnda problem. Enligt beslutet ingar arsverkesminsk-
ningarna och motsvarande anslagsminskningar enligt produktivitetsprogrammet i de



finansiella ramarna. Aven enligt ministeriets egna bedomningar kunde de aktuella re-
formerna jamte personalkonsekvenser, om saker och ting gar bra, genomforas kring
2010 och framat. Rambeslutet innebér emellertid att finansieringen har dimensionerats
utgaende fran att domstolarnas hela personal redan dessférinnan skulle minskas perma-
nent med ungefar 130 arsverken och att en nettominskning med 207 arsverken skulle
astadkommas fore 2011. Fran ministeriets sida har det upprepade ganger framhallits att
avsikten inte ar att sdga upp nagon. Rambeslutet innebar a andra sidan att full finansie-
ring inte har reserverats for utgifterna for personalens loner. Det finns inget svar pa fra-
gan vilka slutsatser domstolarnas personal borde dra av denna situation och hur avsikten
ar att faktiskt skéta dessa saker under de narmaste aren.

For att verksamhetsforutsattningarna skall fas att motsvara de tvingande krav som riktas
mot verksamheten maste organisationsstrukturen fornyas, i forsta hand pa tingsrattsniva.
Detta ar nodvandigt ocksa for att behandlingen av ostridiga fordringsmal och inskriv-
ningsarenden som géller fastigheter skall kunna omorganiseras med hjélp av elektronis-
ka funktioner. Nar det galler dessa reformer maste man ga fram beslutsamt och snabbt.

Skapandet av stOrre enheter kréver en vergripande Idsning och att den
genomfors systematiskt. Nar den planeras maste man beakta kostna-
derna for reformen, de resurser som behdvs for att genomféra refor-
men, fragor i anslutning till personal- och lokalarrangemangen, infor-
mationshanteringssystemen och ett battre utnyttjande av dem, eventuel-
la nédvandiga andringar i arbetsmetoderna, den interna organisationen
hos de ombildade enheterna, forberedelser for personalavgangen samt
tingsratternas arbete och ledningen av dem i férandringssituationen.

Ett ytterligare problem sarskilt med tanke pa produktivitetsprogrammet ar att det i sjalva
verket skulle behdvas mera personal vid domstolarna. Det har ocksa anvisats flera tjans-
ter for forvaltningsrattsskipningen, och t.ex. reformen av barnskyddslagen torde medfo-
ra ytterligare behov. Nar man samtidigt &nda utgar ifran att den totala personalen borde
minskas i enlighet med produktivitetsprogrammet, hamnar man i en ohallbar situation.
Det &r inte mojligt att under de narmaste aren minska de allméanna domstolarnas perso-
nal sa mycket att det skulle kompensera de samtidigt radande behoven av att 6ka perso-
nalen och dessutom ge de efterstrdvande nettominskningarna av personalantalet.



Situationen &r tvartemot den att det rader en klar regional obalans inom sektorn for de
allménna domstolarna, som tar sig uttryck i anhopningar och utdragna behandlingstider
I synnerhet vid tingsratterna i huvudstadsregionen och Helsingfors hovrétt jamfoért med
resten av landet. Dessa problem gar inte att undanrdja utan resursforstarkningar. Samti-
digt maste det ses till att aven domstolarna i landets 6vriga omraden anvisas tillrackliga
resurser sa att de kan skota sina uppgifter.

Med tanke pa hovratternas arbetssituation och de personalmal som satts i produktivi-
tetsprogrammet &r det viktigt att fa till stand lagandringar som rationaliserar andrings-
stkandet sa snabbt som mojligt.

Ett effektivt rattsskydd och en resultatrik verksamhet vid domstolarna ar till stor del
beroende av en hogklassig personal. Den allt hardare konkurrensen om kompetent och
utvecklingsduglig arbetskraft forutsatter att domstolarnas verksamhet tryggas pa ett
hallbart satt som motsvarar uppgiftskraven. Det ar ocksa nédvandigt att utveckla beho-
righetssystemet for domare pa ett satt som garanterar att basta mojliga personalmaterial
fas till rattsskipningsuppgifter och framjar att domarkarriaren 6ppnas dven for jurister
utanfor domstolsvasendet.

Utvecklingsbehoven ar stora nar det géller domstolarnas data- och &rendehanteringssy-
stem. For att framja produktiviteten borde det snabbt satsas pa moderna system som
betjanar anvéndarnas behov och vilkas kompatibilitet och funktionsduglighet tillsam-
mans med justitiemyndigheternas andra system likasa borde tryggas pa behérigt stt.

Fornyandet av data- och telefontrafiksystemen hade inte forberetts tillrackligt. Det har
ocksa funnits betydande brister i de dataadministrationstjanster som tillhandahallits
domstolarna. Foljden har varit avsevart merarbete samt tomgang vid domstolarna.

Behovet av utbildning som motsvarar domstolarnas och personalens behov é&r fortl6-
pande. Stressen och stravandena att effektivera funktionerna framhaver ytterligare vik-
ten av att innehallet i den utbildning som erbjuds planeras omsorgsfullt med beaktande
av behoven hos domstolarnas personal.



1.2 Tingsratterna

En hogklassig och snabb behandling av mal och arenden vid tingsratterna skapar en
grund for tillgodoseende av rattsskyddet vid de allmanna domstolarna. Hogkvalitativa
avgoranden och en snabb behandling av &rendena kraver rétt allokerade resurser samt
smidiga och resurssnala arbetssatt.

Under verksamhetsaret fick tingsratterna ta emot sammanlagt 814 213 mal och arenden
medan de avgjorde 805 982 mal och arenden. Antalet inkomna mal och arenden 6kade
med ungefar 6 % och antalet avgjorda mal och arenden med ungefar 4 % jamfort med
aret innan. I slutet av verksamhetsaret var 89 882 drenden anhangiga vid tingsratterna.
Det inkom sammanlagt 62 796 egentliga brottmal till tingsratterna medan 63 573 brott-
mal avgjordes (av dem var 55 945 avgoranden i sak). Antalet brottmal har minskat na-
got jamfort med foregaende ar. Det inkom 164 331 tvistemal medan 158 997 tvistemal
avgjordes. Antalet tvistemal har i sin tur 6kat jamfort med 2004 och 2005.

| huvudstadsregionen har antalet mal och arenden 6kat mera an i hela landet samman-
lagt. Exempelvis vid Esbo tingsratt har antalet mal och drenden 6kat med 16 %, vid
Vanda tingsratt med 13 % och vid Helsingfors tingsratt med 9 %. Malen &ar samtidigt
mera omfattande och krdvande &n tidigare. Inom Helsingfors hovréatts domkrets inkom
sammanlagt 2979 omfattande tvistemal medan avgdérande meddelades i 2999 arenden.
Behandlingen av omfattande mal kraver mera tid och resurser. Dylika tviste- och brott-
mal maste behandlas i stérre sammansattningar, sa att kvaliteten pa avgérandena kan
garanteras. Vid Helsingfors tingsratt tog exempelvis huvudférhandlingarna i flera om-
fattande ekonomiska brott 1-3 manader och det beraknas att det anvandes 11 domarars-
verken for dem.

Ar 2006 indrogs ungefar 30 notarie- och tingsfiskalstjanster vid tingsratterna. Eftersom
antalet mal och drenden Okat ytterligare, har indragningen av tjanster okat den atersta-
ende personalens arbetsmangd. Detta bidrar till att forsvara de personalminskningar som
statsradet forutsétter under kommande ar. Tingsratternas personal borde inte minskas i
en situation dar det inte finns ndgra konkreta forutsattningar att minska arbetsmangden.
Personalbesparingar kan endast i begransad utstrackning astadkommas genom att ar-
betssatten utvecklas och teknik utnyttjas i 6kad utstrackning. Strukturella reformer &ér
nodvandiga och bradskande.
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For att minska tingsréatternas arbetsméangd och 6ka produktiviteten infordes 1.10.2006
ett skriftligt forfarande i brottmal. Fram till utgangen av aret hade i hela landet 1462
brottmal avgjorts skriftligt. De skriftliga arendenas andel av avgérandena i sak i brott-
mal var 9,6 % i hela landet. Inom Helsingfors hovréatts domkrets avgjordes ungefar 6,1
% av brottmalen vid skriftligt forfarande. Motsvarande siffra i Kouvola och Rovaniemis
hovréatters domkretsar var ungefar 13 %. Det ar annu for tidigt att sdga nagot om orsa-
kerna till dessa skillnader. | hela landet var domarnas andel av de brottmal som avgjorts
vid skriftligt forfarande ungefér 70 % och notariernas och tingsfiskalernas andel ungefar
30 %. Aven har fanns det regionala skillnader. Det &r skl att fortfarande félja med an-
vandningen av skriftligt forfarande samt utreda orsakerna till de regionala skillnaderna.
Reformen far inte leda till att enklare arenden 6verfors fran notarierna for att avgoras av
domarna. Av denna orsak vore det ocksa skal att styra forfarandet. Tills vidare har re-
formen inte lattat tingsratternas totala arbetsméngd. Om det skriftliga forfarandet lyckas
minskar det utgifterna for namndemannasammanséttningarna samt behovet av geogra-
fisk tillgdnglighet medan det dkar tingsratternas produktivitet.

Mojligheten att hora malsaganden och vittnen nér svaranden uteblivit fran ratten utan att
meddela forhinder har i ndgon mén underlattat behandlingen av brottmal. A andra sidan
har den nya lagen om verkstallighet av reststraff visat sig vara mycket problematisk och
har bidragit till att férsvara beslutsfattandet i brottmal.

Lagen om medling i tvistemal i allméanna domstolar tradde i kraft 1.1.2006. | hela landet
inkom 157 ansékningar om inledande av medlingsférfarande under verksamhetsaret. |
frdga om anhangiga tvistemal gjordes 40 ansékningar om medling. Domstolen har stad-
fast forlikning i ungefar 40 arenden. Sifforna var sa sma 2006 att medlingen atminstone
inte under det forsta aret har haft ndgon inverkan pa tingsratternas arbete. De laga med-
lingssiffrorna tyder pa att det nya medlingsforfarande annu inte ar allméant kant. Sprid-
ning av information om medlingsforfarande kunde utdka anvandningen.

Den nya aktiebolagslagen tradde i kraft 1.9.2006. Dér koncentrerades &renden som skall
avgoras med stod av aktiebolagslagen till ndgra stora tingsratter. Andringens inverkan
pa tingsratternas verksamhetsmiljo torde synas klarare forst under kommande ar.

Nér det galler &ndringar i verksamhetsmiljon hor interna samhélleliga férandringar, in-

ternationaliseringen, informationssamhéllets snabba utveckling samt den aldrande be-
folkningen till de mest centrala. De avspeglar sig bade i fordelningen av arenden mellan
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tingsratterna och i drendenas art och dven tingsratternas arbetssatt. Den 0kande interna-
tionaliseringen for med sig ett 6kat behov av hjalp med utlamningar och beslag samt
annan rattshjalp och ett 6kat antal rattegangar dar man utnyttjar videoteknik dver gran-
serna. Ocksa pa civilrattens omrade har domarnas internationella natverk och vaxelver-
kan okat under verksamhetsaret och kommer att 6ka dven i fortsattningen.

Anvindningen av videoteknik har okat under rattegangarna, men en mera omfattande
anvandning har hammats av bristen pa utrustning. | vissa tingsratter har man varit
tvungen att ty sig till lanad utrustning. Situationen har bidragit till att hoja troskeln for
att utnyttja videoteknik dven i sadana situationer da den skulle leda till klara kostnads-
besparingar. Det borde vara mgjligt att utnyttja videoteknik i alla tingsratter. Mojlighe-
ten att hora vittnen per telefon har gjort det lattare att ordna sammantréden och i viss
man séankt vittneskostnaderna.

Efterfragan pa service koncentreras i allt hogre grad till boséttningscentrumen och hu-

vudstadsregionen, nagot som ocksa okningen av invanarantalet avspeglar. Invanaranta-
let i Helsingfors 6kade med ungefar 3700 invanare 2006 och merparten av dem var in-
vandrare. Detta 6kar antalet mal och arenden och tolkningsbehovet.

Resultatet av domstolarnas verksamhet bedoms pa grundval av antalet inkomna och
avgjorda arenden per ar samt antalet arenden som overfors till foljande ar. Ett viktigt
matt pa resultatet &r ocksa hur lange drendena drojer, dvs. hur snabbt de avgors. De ma-
tare som nu anvands for att beskriva domstolarnas produktivitet och Iénsamhet &r emel-
lertid bristfélliga och ger endast en riktgivande jamforelsegrund.

Tingsratterna stravar efter att effektivera sin verksamhet genom fortlépande utveck-
lingsarbete. Exempelvis vid Helsingfors tingsrétt har man i anslutning till reformen av
statens l6nesystem forsokt hitta satt att utveckla arbetet och inlett planeringen av det
teamarbete som éverenskommit i resultatavtalet. Lagmannen vid samtliga tingsratter har
deltagit i omfattande ledarutbildning vid justitieministeriet och ledarutbildning har ock-
sa genomforts internt atminstone vid de storsta tingsratterna.

Nér det galler kvalitetsledning samt hantering och utveckling av de ménskliga resurser-

na har de enhetsvisa personalplanerna genomforts medan jamstalldhetsplanerna och
datasékerhetsplanerna har forstarkts och forsetts med anvisningar. Satsningar har gjorts
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pa arbetshalsan. Det nya I6nesystemet har inforts 1.12.2005, men I6ner enligt de nya
I6nesystemen har betalats endast vid nagra tingsratter.

1.3 Hovratterna

Arbetssituationen vid hovratterna har utvecklats i positiv riktning under verksamhets-
aret. Till utvecklingen bidrog i hég grad att det till hovratterna inkom ungefér 5 %
mindre saval tviste- som brottmal an foregaende ar. Antalet avgjorda arenden minskade
med knappt 4 %, men aven antalet anhangiga arenden vid arsskiftet minskade med un-
gefar 7 %. Antalet gamla mal minskade betydligt, ungefar 21 %. Den genomsnittliga
behandlingstiden vid hovratterna var ungefar 7,7 manader.

De olika hovrétternas relativa andelar av antalet inkomna mal och arenden har forblivit
ungefar likadana de senaste aren. Efter att domkretsgransen andrades har Helsingfors
hovratts andel forblivit ndgot under 30 %. Aven Abo hovrétts domkrets andel har for-
blivit oférandrad.

Antalet avgjorda mal och drenden minskade jamfort med foregaende ar och dven pro-
duktiviteten minskade nagot. Klarlaggandet av anvandningsomradet for sallningsforfa-
randet har minskat andelen sallningsarenden och 6kat andelen drenden som avgjorts vid
huvudforhandling. En rationellare allokering av resurserna i detta avseende forutsatter
att lagstiftningen revideras och 6vergang till ett system med besvarstillstand. Exempel-
vis i Vasa har antalet huvudforhandlingar 6kat hela tiden och var ungefar 35 % av alla
mal och arenden 2006. | Helsingfors var motsvarande siffra 25,2 %. Medeltalet for hela
landet var 29 %. Andelen sallningsavgoranden var ater 13,8 %.

Hovratterna holl sammanlagt 794 reseting och de 6kade med 137 jamfort med forega-
ende ar. Under verksamhetsaret var resetingens andel av huvudférhandlingarna ungefar
60 % i Rovaniemi och ater ungefar 8 % i dstra Finland. I hela landet var resetingens
andel av huvudférhandlingarna 20,9 %. Resetingen &r av betydelse for en jamlik till-
gang till service. Antalet reseting avspeglar sig dock i domstolarnas resursbehov och
inverkar pa hur personalen orkar i arbetet.
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1.4 Hogsta domstolen

Vid hogsta domstolen minskade antalet inkomna mal och arenden, medan ater antalet
avgjorda mal och arenden okade klart. Antalet oavgjorda arenden i slutet av aret (balan-
sen) var saledes vasentligt lagre an uppskattat (uppskattning 1600, faktiska antalet 995).
Balansutvecklingen var saledes mycket gynnsam och balansen lagre &n nagonsin sedan
slutet av 1980-talet.

Under aret beviljades 169 besvarstillstand, vilket ar av samma storleksklass som forega-
ende &r men mindre an 2004, da antalet beviljade besvarstillstand var det hdgsta under
innevarande artionde (beroende framfor allt pa inférandet av sallningsforfarandet vid
hovratterna). Andelen besvarstillstand som beviljats pa prejdukatsgrund var hogre under
verksamhetsaret an tidigare ar.

Antalet publicerade avgoranden i sak, dvs. prejudikat, var 110 och alltsa farre &n under
tidigare ar. | de publicerade avg6randena var antalet arenden dar det enda eller ett pre-
judikatstema gallde rattegangsforfarandet farre an féregaende ar. Behovet av prejudi-
katsstyrning nar det géller processuella fragor har lange varit stort pa grund av refor-
merna av lagstiftningen om rattegangsforfarandet. En nedatgaende trend skulle vara
positiv. Av de publicerade avgorandena gallde halften brottmal och hélften andra mal
och &renden.

Antalet opublicerade avgoranden i sak — alltsa andra &n prejudikat — var ungefar 70. Av
dem géllde en del (drygt 10 %) fall dar samma rattsfraga skulle avgoras som i ett arende
som publicerats separat som prejudikat (malansamlingar).

| 6vrigt gallde de opublicerade avgorandena till stor del fall dar man har varit tvungen
att bevilja besvarstillstand pa grund av klagan eller aterbrytande for att ratta till fel som
intraffat i hovratterna. Jamfort med foregaende ar minskade antalet dylika avgoranden. |
bakgrunden syns sarskilt att 2005 behandlades ett stort antal arenden géllande hovrat-
ternas sallningsforfarande. Aven under verksamhetsaret forekom det emellertid ett fler-
tal (15 eller ungefér 20 % av de opublicerade avgérandena) opublicerade avgoranden
som gallde sallningsforfarandet liksom ordnandet av huvudférhandling. En sammanlagt
lika stor del av de opublicerade avgdrandena gallde andra processuella fragor samt rét-
tegangskostnader och rattshjalp.
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Antalet avgoranden i sadana besvarsarenden dar hdgsta domstolen var andra rattsinstans
var ungefar 30. Under verksamhetsaret gallde manga av dessa tjansteatalsarenden som
privatpersoner anhangiggjort mot rattsskipningspersonal.

Av alla arenden som var foremal for ett avgorande i sak skulle det i 38 % av fallen ock-
sa eller endast avgoras processuella fragor, medan det i ungefar 62 % av fallen skulle
avgoras endast materiella rattsfragor.

De genomsnittliga behandlingstiderna forkortades i fraga om besvarstillstandsarenden
(med andra ord arenden dar besvarstillstand inte beviljades). Den genomsnittliga be-
handlingstiden for alla besvarstillstandsarenden var 4,9 manader (5,2 man.). Den ge-
nomsnittliga behandlingstiden for tvistemal var 4,4 manader, for brottmal 4,6 manader
och for forsakringsarenden knappt 7,8 manader. | fraga om tvistemal meddelades i 82 %
och i fraga om brottmal i 75 % av fallen avgorandet att besvarstillstand inte beviljats
inom en tid som understeg 6 manader.

| fraga om besvarsarenden, dvs. dar besvarstillstdnd hade beviljats och dar ett avgérande
i sak meddelades, forlangdes den genomsnittliga behandlingstiden (16,7 manader inklu-
sive tiden innan besvarstillstand beviljats) jamfort med féregaende ar (15,3 man.). Till
denna del ar det dock skal att beakta att det betydande antalet arenden som gallde sall-
ningsforfarandet under tidigare ar var dgnat att forkorta den genomsnittliga behandlings-
tiden. Ar 2006 avgjordes ocksé ovanligt manga (sex) sadana drenden vilkas avgérande
var beroende av EG-domstolens forhandsavgérandeforfarande, vilket forlangde behand-
lingen. Om dessa drenden inte beaktas var den genomsnittliga behandlingstiden for be-
svarsarenden 15,8 manader. Av avgoérandena i sak var tva tredjedelar sadana dar be-
handlingstiden for malet inklusive besvarstillstandsfasen var under 18 manader.

Antalet arenden som gallde extraordinart &ndringssokande minskade med en dryg tred-
jedel. Detta berodde pa den lagandring som tradde i kraft vid ingangen av 2006 genom
vilken behdrigheten till vissa delar 6verfordes till 1agre rattsinstanser. Av de drenden
som gallde extraordindrt &ndringssokande ledde mindre &n 15 % till att det aktuella av-
gorandet aterbrots eller undanrojdes.
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1.5 Arbetsdomstolen

Antalet mal och drenden som anhangiggjordes vid arbetsdomstolen 6kade under hela
2000-talet &anda till 2005. Ar 2006 blev trenden ater uppétgéende. Utvecklingen har lett
till att d&ven antalet oavgjorda &renden har uppvisat en 6kning. | synnerhet under 2006
har balansen utvecklats i ogynnsam riktning. Det 6kade antalet drenden har ocksa av-
speglat sig i behandlingstiderna och de mal som satts for dem naddes inte. De arenden
som maste behandlas i bradskande ordning lyckades man fortfarande behandla snabbt
men behandlingstiderna for dvriga arenden forlangdes sa att 2006 var den genomsnittli-
ga behandlingstiden for alla drenden 5,5 manader.

Inga betydande forandringar har intraffat i arten av de drenden som behandlas vid ar-
betsdomstolen. Av de behandlade arendena géllde ungefér en tredjedel brott mot freds-
plikten. Andra betydande &rendegrupper var olika tvister som géllde tolkning av och
brott mot I6nebestammelserna och meningsskiljaktigheter som berodde pa avslutande
av anstallningsforhallanden. Arbetsdomstolen behandlar i princip stridigheter som beror
pa arbets- och tjanstekollektivavtal. Nar avtalsparterna allmant har kommit 6verens om
att olika arbetslagar skall tillampas som en del av avtalet, blir arbetsdomstolen ocksa
tvungen att ta stallning till manga fragor som har till arbetslagstiftningen och vilkas
avgorande annars faller inom de allménna domstolarnas behorighet. Detta hander ofta
innan motsvarande fraga har hunnit till hdgsta domstolen den normala besvarsvagen.
Till dessa har hort t.ex. vissa fragor i anslutning till uppsagningsskydd och tid for vack-
ande av talan. Arbetsdomstolens avgoéranden styr saledes dven praktiken i dessa aren-
den.

Arbetsdomstolen arbetar i tva sammanséttningar, av vilka den ena har presidenten och
den andra arbetsdomstolsradet som ordférande. Ar 2006 genomférdes en principiellt
viktigt reform som starkte arbetsdomstolens oavhéngighet, nar ordférandetjansterna
permanentades och det bestdmdes att de skulle tillsattas ordinarie fr.o.m. 1.1.2007.
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2 VERKSAMHETENS VERKNINGS-
FULLHET — TILLGANGEN TILL
RATTSSKYDD | DE ALLMANNA
DOMSTOLARNA

Utgangspunkt

Med stdd av 21 § i grundlagen och artikel 6 i den europeiska ménniskoréttskonventio-
nen &r staten skyldig att garantera var och en tillgang till rattsskydd pa det satt som de
ndmnda bestdimmelserna forutsatter. De skyldigheter som foljer av dessa bestdmmelser
ar mycket konkreta till sitt innehall, eftersom de bestams utgdende fran den europeiska
manniskorattsdomstolens omfattande och detaljerade tolkningspraxis samt grundlagsut-
skottets stallningstaganden som styr den nationella lagstiftningen. De langt gaende kra-
ven pa rattsskyddssystemets funktionsduglighet ar saledes en foljd av juridiskt bindande
normer pa grund- och méanniskoréattsniva.

Detta betyder att omsorgen om tillgangen till rattsskydd inte ar ett samhélleligt valfritt
effektivitetsmal, utan en fortlopande forpliktelse for staten.

Beddmningsproblem

| synnerhet nar det galler tvistemal ger en granskning av de mal som de facto anhangig-
gjorts vid domstolarna oundvikligen en bristfallig bild av det satt pa vilket tillgangen till
rattsskydd forverkligas. Manga rattsskyddsbehov blir helt och hallet utanfér domstols-
forfarandet pa grund av rattegangskostnaderna och kostnadsrisken. A andra sidan blir
domstolarna ocksa tvungna att behandla drenden som drivs av andra incitament &n fak-
tiska rattsskyddsbehov.

Fragan om hur rattsskyddet tillgodoses i rattegangarna ar en mangfasetterad fraga som
det inte &r majligt att granska med enkla statistiska matt.
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For det forsta har réattsskyddet en materiell och en procedurmassig sida. Avgorandet kan
vara felaktigt enligt den materiella ratten, fastan forfarandet skulle vara korrekt. A andra
sidan betyder ett procedurfel inte nédvandigtvis att slutresultatet av avgoérandet skulle
vara felaktigt. Inte heller pa grundval av processens langd gar det att dra nagra slutsatser
om orsakerna till drojsmalet eller om avgorandets kvalitet i dvrigt. De statiska uppgifter
om &ndringssokande berdattar inte heller vad som varit grunden for eller det faktiska be-
hovet av dndringssdkande. Inte ens slutresultatet av &ndringssdkandet ger nddvandigtvis
en korrekt bild av detta.

For det andra star i saval tviste- som brottmal i allménhet tva parter mot varandra — i
tvistemal karande och svarande, i brottmal atalad och malsagande. Varderas rattsskydd
bor tillgodoses pa behorigt satt, i saval materiellt som processuellt hanseende. Nar man
granskar saken ur olika parters synvinkel tillgodoses emellertid réattsskyddet inte n6d-
vandigtvis optimalt for bagges del. Exempelvis om andringssokande inte leder till att
slutresultatet &ndras, har det ur den vinnande partens synvinkel bara framskjutit ratts-
skyddet, medan andringssokandet ur motpartens synvinkel ater har kunnat vara en nod-
vandig rattsskyddsgaranti trots att slutresultatet inte har andrats till hans fordel. Att rat-
tegangen forlangs med hjalp av processuella eller andra medel kan ligga i den ena par-
tens intresse, medan inverkan ater ar den motsatta med tanke pa den andra partens stall-
ning. Perspektiven nar det galler forverkligande av rattsskyddet ar saledes delvis bundna
till ur vems synvinkel saken granskas och samma sak, t.ex. &ndringssdkande eller andra
processuella rattigheter, kan ses som positiv eller negativ beroende pa partsstallning och
granskningsperspektiv.

Den tid det racker att behandla ett arende beréttar i sig inte heller huruvida kraven pa
parternas rattsskydd har uppfyllts pa behorigt satt i rattegangen. Arendets art, t.ex. dess
omfattning och svarighetsgrad, inverkar mycket pa hur lange det ar motiverat att rétte-
gangen racker och det finns stora skillnader mellan olika arenden i detta avseende. Rét-
tegangens langd beréttar inte heller om forfarandet och avgorandet har varit korrekt.

Problem med réttegangarnas langd
Enligt den europeiska manniskorattsdomstolens avgérandepraxis, som beror artikel 6 i

den europeiska manniskorattskonventionen, skall staten ordna sadana forutsattningar for
det statliga rattsvasendet att den namnda artikelns krav pa rimliga behandlingstider upp-
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fylls. Otillrackliga resurser, missforhallanden i organisationsstrukturen, problem med
processlagstiftningen eller —praxis eller andra funktionella brister ar inte nagra “efter-
giftsgrunder”, utan tvartom saker som maste fas i skick, sa att kraven i artikel 6 kan
uppfyllas. Rattsskyddets stallning som en grundldggande och mansklig rattighet betyder
uttryckligen att verksamhetsforutsattningarna maste anpassas till kraven pa rattsskydd i
stallet for att nivan pa rattsskyddet blir beroende av de radande verksamhetsforutsatt-
ningarna. Bakom de radande problemen kan man ocksa skonja det faktum att denna
grundlaggande utgangspunkt inte har erkants eller beaktats tillrackligt hos oss, trots att
manniskorattskonventionen har varit i kraft danda sedan 1990 och det ar mera an ett de-
cennium sedan den nationella reformen av de grundldggande fri- och réattigheterna
genomfordes. Tvartom rader det en stravan att minska rattsvasendets finansiering och
personal, trots att man inte forst har fatt till stand strukturella och funktionella forutsatt-
ningar for dylika atgarder.

Nar tillgangen till rattsskydd bedéms utgaende fran rattegangarnas langd — vilket i sig
pa manga satt ar ett bristfalligt granskningssatt — kan man i ljuset av statistiska utred-
ningar om behandlingstiderna konstatera att problemen klart ar koncentrerade till fram-
for allt huvudstadsregionen. Antalet behandlade &renden och dven omfattande och svara
arenden &r storst dar det finns mest befolkning, naringsliv och andra funktioner. Det
rader alltsa regional obalans nar det galler tillgangen till rattsskydd och problemen ar
delvis strukturella. Man kan ocksa se att orsakerna till anhopningen av arenden inte ar
tillfalliga, utan problemen med 6verlanga rattegangar kommer att fortsatta. Problemen
hotar t.0.m. att forvérras, om domstolarnas finansiering och personal minskas utan att
det finns funktionella forutséattningar for detta.

De bakomliggande orsakerna till de dverlanga processerna har inte kunnat lokaliseras
till nagra bestamda faser eller annars till nagra sadana enskilda faktorer, som man skulle
ha kunnat ingripa i for att undanréja problemen. Drojsmal har intréaffat i olika faser och
delvis av varierande orsaker nar det galler olika fall. Den ovan namnda regionala kon-
centrationen av problem &r det mest idgonenfallande draget i detta sammanhang.

En arbetsgrupp under ledning av Helsingfors hovrétts president Lauri Melander har ut-
rett olika satt att forhindra Overdrivet utdragen behandling av &renden och gora proces-
serna smidigare. Framfor allt problemen i huvudstadsregionen kan dock inte I6sas en-
bart med dylika metoder, utan det &r ocksa en fraga om tillrackliga resurser och deras
fordelning.
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Den arbetsgrupp som har berett rattsmedel som kan erbjudas nar rattegangen drar ut
oskaligt pa tiden har foreslagit ett gottgdrelsesystem i efterhand och dessutom att en
forebyggande dréjsmalsklagan infors. Till denna del maste det konstateras att drojs-
malsklagan &r en dalig 16sning i en situation dar det forekommer strukturella problem i
anslutning till rattegangarnas langd, som fallet ar i huvudstadsregionen. Med hjélp av
drojsmalsklagan kan man inte fa till stand en 16sning som skulle fungera med tanke pa
helheten nar anhopningen av arenden och utdragna behandlingsfaser inte beror pa till-
falliga orsaker. Behandlingen av dréjsmalsklagan belastar tvartom samma avgérande-
kapacitet som behdvs for att genomfora sjalva rattegangarna. Drojsmalsklagan &r ett
andamalsenligt rattsskyddsarrangemang efter att de strukturella problemen forst har
|Osts.

Tryggande av tillgangen till rattsskydd

For att rattsskyddet skall tillgodoses forutsatts att saval de materiella som de procedur-
massiga rattigheterna tillgodoses och dessutom att rattegangen slutfors inom rimlig tid.
For att tillgangen till rattsskydd skall kunna bedémas pa ett vettigt satt maste systemet
granskas som en helhet.

Rattsskyddet kan tillgodoses vl endast om hela systemet fungerar andamalsenligt till
alla delar. Det forutsatter att aktdrerna har en klar uppgift i respektive skede av proces-
sen och att den kan skdtas pa behorigt satt. Med avseende pa savél tillgodoseendet av
rattsskyddet som resursanvandningen och produktiviteten ar verksamheten resultatgi-
vande och systemet effektivt om man i respektive rattsinstans kan koncentrera sig pa de
fragor som ar ratta med tanke pa den egna uppgiften och sa litet resurser som mojligt
maste anvéandas pa fragor som ar "fel” med tanke pa den grundlaggande uppgiften.

For domstolarnas del betyder detta att
- tingsratterna maste besitta en stark funktionsformaga
och yrkesskicklighet i saval materiella som processuella
fragor
- hovratterna maste kunna koncentrera sig pa ny behand-
ling av sadana fragor dar behovet av andringssdkande
forutsatter det
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- hogsta domstolen maste kunna koncentrera sig pa aren-
den som &r forknippade med behov av prejudikat.

Omvant sett betyder detta att det inte skulle fa forekomma sadana svagheter i tingsrét-
ternas verksamhet eller i lagstiftningen som gor att hovratten pa nytt maste satta sig in i
andra fragor an fragor om andringssokande som ar motiverade av rattsskyddsskal eller
med tanke pa lagtolkningen. P4 motsvarande sétt betyder det att det inte skulle fa fore-
komma sadana svagheter i hovratternas verksamhet som gor att hogsta domstolen i av-
sevard grad blir tvungen att bevilja besvarstillstand pa andra grunder an prejudikats-
grunder for att ratta till sddana fel i lagtillampningen som gor att det foreligger en grund
for klagan eller aterbrytande i arendet.

| den man det intréaffar fel i den forsta rattsinstansen ar det klart att de maste rattas till i
hovratten. Med tanke pa rattsskyddssystemets effektivitet liksom ocksa rattegangarnas
langd och rattegangskostnaderna ar det emellertid viktigt att det inte forekommer sadana
brister i rattsinstansernas verksamhet som i onddan ger anledning till atgarder fran be-
svarsinstansens sida.

Med tanke pa tillgangen till rattsskydd och rattsskyddets effektivitet ar det darfor nod-
vandigt att genomfdra sadana strukturella reformer som forstarker tingsratternas funk-
tionsformaga och klarlagger hovratternas roll som besvarsinstans. Samtidigt maste man
se till att utvecklingen inte genom underdimensionerad finansiering styrs i motsatt rikt-
ning, dar tingsratternas forsamrade funktionsformaga leder till alltfor stor belastning pa
besvérsinstanserna och inte till faktiska besparingar.
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3 VERKSAMHETENS EFFEKTIVITET,
PRODUKTION OCH KVALITETS-
LEDNING

3.1 Tingsratterna

Till tingsratterna inkom sammanlagt nagot flera arenden 2006 an féregaende ar. Det
kom sammanlagt 306 097 civil- och straffrattsliga arenden, dvs. 7 % mera an foregaen-
de ar. Av de arenden som kommer till tingsratterna ar fastighetsarendena en viktig aren-
degrupp som man ser till antalet — men inte i samma proportion om man ser till arbets-
mangden. Ar 2006 inkom 508 116 fastighetsarenden, dvs. ungefar 25 500 fler &n fore-
gaende ar. Tingsratterna avgjorde sammanlagt 805 982 arenden, dvs. nagot farre dn vad
som kom in. Salunda 6kade antalet anhangiga arenden nagot.
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. " Jfrm.  Mal/uppsk.  Jfr m.
Tingsratterna Utfall 2004  Utfall 2005 Utfall 2006 f.&r 2006 mal.
Inkomna &renden (st.) 760 715 767 702 814 213 6 % 838 120 -3%
Avgjorda arenden (st.) 757 259 773 836 805 982 4% 835 522 -4 %
Anhingiga drenden vid &rets slut (st.) 90 118 83 262 89 882 8%

Arbetsméangd (det arbetsméngdskorrigerade 177 754 175912 174911 -1% 182647 -4%
antalet avgjorda arenden)

Anstallda (arsv.) 2235 2203 2170 1% 2152 1%
Omkostnader (1000 €) 123931 127717 125913 1% 126523 0%
Domstolsinkomster (1000 €) 29 376 29 645 32 249 9%

Né&mndemannautgifter (1000 €) 5836 6 353 6 109 -4 %
VERKSAMHETENS EFFEKTIVITET

Kostnader (1 000 euro) 128 581 133 295 131 444 1%

Brottmalsprocessen 37 200 38917 38 794 0%

Tvistemalsprocessen 26 035 27 267 27 313 0%
Ansbkningsédrendeprocessen 7067 7979 8097 1%
Insolvensarendeprocessen 4910 4873 4714 3%
Fastighetsdrendeprocessen 10 624 10 887 10 757 1%

Annan delgivning 907 965 965 0%
Forvaltningsdomstolsarendeprocessen

(Aland) 115 118 61 -48 %

Stodfunktioner 26 756 26 977 25015 -1%

Franvaro 14 968 15313 15730 3%

Lonsamhet (eur/st.)

omkostnader / 697 726 720 -1% 693 4%
Arbetsméangd

Produktivitet (st./arsv.)

Arbetsmangd/ &rsv. 80 80 81 1% 85 -5%
Av domare avgjorda sammantradesarenden

/domararsverken 113 115 113 2%

GENOMSNITTLIG BEHANDLINGS-

TID

Brottmal (man.) 3,2 33 3,7 0,4 31 0,6
Omfattande tvistemal (man.) 8,3 8,0 7.9 -0,1 7.9 0,0
Summariska arenden (man.) 2,0 2,0 2,0 0,0 2,1 -0,1
Skuldsaneringsarenden (man.) 6,2 59 5,6 -0,3 58 -0,2
Lagfartsarenden (dag.) 26 23 23 -0,5 25 -2
Inteckningséarenden (dag.) 11 10 10 0,3 12 -2

Nyckeltal for tingsratternas verksamhetsresultat




Arbetsméngden® var nastan densamma som ett &r tidigare, men 4 % mindre &n mélet. Ar
2006 avlonades 2 170 arsverken vid tingsratterna med forvaltningsomradets egen finan-
siering. Antalet arsverken var nagot storre an uppskattat, vilket berodde pa att 6verlapp-
ningar pa grund av vikariat inte ingatt i den malsatta siffran.

Omkostnaderna 2006 var 125,9 milj. euro. Den malsatta omkostnadsnivan var 126,5
milj. euro, sa utfallet avvek -0,5 % fran uppskattningen. Andringen jamfort med foregé-
ende ar var -1,4 %.

Produktivitetsmalet naddes inte riktigt; utfallet var 81 da malet var 85.

| det foljande beddms resultatet ndrmare enligt arendegrupp. Noggrannare statistik pre-
senteras i en bilaga (bilaga 3).

Brottmal

Antalet inkomna brottmal och andra straffrattsliga drenden? samt tvdngsmedelsarenden
och arenden som gallde forvandlingsstraff for boter 2006 var 98 360 (97 229) ® arenden,
dvs. 32 % av de brottmal och civila mal som kom till tingsratterna. Det inkom 62 796
(64 711) brottmal och avgjordes 55 945 (65 374), sa antalet anhangiga arenden dkade
nagot. | frdga om brottmalen var det sammanlagda antalet atalspunkter 136 073

(156 847).

Den genomsnittliga behandlingstiden for brottmal var 3,7 manader, dvs. 0,4 manader
langre an foregaende ar. Behandlingstiderna var under tre manader i 35 tingsratter. Be-
handlingstiden var fyra manader eller langre i sasmmanlagt sju tingsratter, varav tva ar
tingsratter i huvudstadsregionen: i Esbo 6,0 (5,3 man.) och i Helsingfors 7,7 man. (6,4
man.). Behandlingstiden i Helsingfors tingsratt forlangdes och var langst i hela landet.

!Den siffra som beskriver arbetsmangden har riknats ut sa att antalet avgjorda arenden har multiplicerats
med en viktkoefficient som beskriver den genomsnittliga kravnivan i respektive drendegrupp. Det ar
alltsa fraga om ett arbetsméangdskorrigerat antal avgjorda arenden.

Ovriga straffrattsliga arenden &r: domstolsbehandling av kérférbud, motsattande av ordningsbot, for-
vandling av samhallstjdnst, naringsforbud, besoksforbud, forvandling av ungdomsstraff och fangars be-
svarsarenden.

3Siffrorna inom parentes ar motsvarande uppgifter for 2005.



Forlangningen av den genomsnittliga behandlingstiden har delvis paverkats av att be-
stammelserna om preskribering av brottmal andrades vid ingdngen av 2006, da tingsrat-
terna avgjorde manga gamla mal. Under det forsta halvaret avgjorde tingsratterna sam-
manlagt 176 mal som anhangiggjorts fére 2000, varav 112 i Helsingfors tingsratt. Malet
var att den genomsnittliga behandlingstiden inte i nagon tingsréatt skall vara mer an tre
manader langre 4n medeltalet i hela landet. Andringen av ovan niamnda preskriptionsbe-
stammelser medverkade till att detta mal inte naddes. Behandlingstiden i Helsingfors
tingsratt var fyra manader langre an medeltalet i hela landet.

Malet var att halften av brottmalen skall behandlas pa kortare tid an tva manader. Malet
naddes for hela landets del, eftersom 52 % av brottmalen avgjordes pa kortare tid &n tva
manader. Ser man till de enskilda tingsratterna nadde 16 tingsratter inte malet. Andelen
arenden vars behandling rackte dver 9 man. var 5 %, dvs. battre &n malet 10 %. For
tingsratterna i Esbo, Helsingfors, Kemi-Torned och Rovaniemi var procentandelen stor-
re an malet for hela landet.

Antalet arenden som gallde forvandlingsstraff for boter var 23 458, dvs. ungefar 3 000
flera arenden an foregaende ar. De arenden som géllde forvandlingsstraff for boter ut-
gjorde ungefar 24 % av alla straffrattsliga arenden. Antalet inkomna tvangsmedelsaren-
den holl sig pd ungefar samma niva som féregdende ar och var 7 767. Tvangsmedels-
arendenas andel av alla straffrattsliga arenden var ungeféar 8 %. Antalet 6vriga straff-
rattsliga drenden var 4 339 drenden, dvs. ungefar 4 % av de inkomna straffrattsliga
arendena. Den till antalet viktigaste bendmningen i denna darendegrupp ar besoksfor-
budsarendena, som 2006 inkom till ett antal av 3124, dvs. antalet besoksférbudsérenden
lag pa samma niva som foregaende ar. Det inkom sammanlagt 174 arenden som géllde
besoksforbud med avseende pa gemensam bostad.

Ar 2006 inkom ungefar 2 000 (-3 %) farre straffrattsliga arenden 4n féregaende &r, dé de
arenden som gallde forvandlingsstraff for boter inte tas med i jamforelsen. Sett till anta-
let minska antalet inkomna stldérenden (-529 st.) och drenden som géllde grovt rattfyl-
ler (-465 st.) mest. De stOrsta &rendegrupperna bland de inkomna straffrattsliga arende-
na var: trafik- och rattfylleridarenden ungefar 31 %, misshandelsarenden 13 %, tvangs-
medelsdrenden 10 % och dventyrande av trafiken 8 %. Arendestrukturen enligt drende-
grupp i fraga om alla inkomna straffrattsliga arenden finns beskriven i bilaga 5.
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Bendgenheten att soka andring i brottmal variera beroende pa arendegrupp. | fraga om
ovriga straffrattsliga arenden dverklagas under 300 per ar och i fraga om tvangsmedels-
arenden bara 20 - 30 per ar, sa i dessa grupper stannar besvarsprocenten pa nagra pro-
cent. | fraga om brottmalen soks andring i ungefar 7 000 fall per ar och besvérsprocen-
ten var 12,5 % 2006. Enligt en preciserad uppgift var besvarsprocenten 13,2 % 2005.
Ser man till de enskilda tingsratterna var besvarsprocenten under verksamhetsaret 7,6 %
- 16,9 %. Bendgenheten att soka andring varierar betydligt beroende pa partsstéllningen.
Bendgenheten att soka andring ar allra storst i fraga om dem som &r démda till ovillkor-
ligt fangelsestraff.

| brottmal blev det fr.o.m. 1.10.2006 majligt att med svarandens samtycke avgéra ringa
arenden vid skriftligt forfarande utan att forratta huvudforhandling. Fran det att lagen
tradde i kraft till arets slut avgjordes sammanlagt 1463 arenden vid skriftligt forfarande,
dvs. 9,6 % av det totala antalet avgjorda brottmal under motsvarande tidsperiod. Doma-
re avgjorde 70 % av alla brottmal som avgjordes skriftligt. Notariernas andel var 28 %
och resten avgjordes av en tingsfiskal.

Tvistemal

Av alla arenden som inkom till tingsratterna var 54 % tvistemal, om fastighetsérendena
inte tas i betraktande. Antalet inkomna tvistemal 2006 var totalt 164 331 (142 339)
arenden och antalet avgjorda &renden 158 997 (145 496). Det anh&ngiggjordes flera
tvistemal an aret innan (16 %). Okningen var storst i frdga om drenden som gallde
skuld- och fordringsforhallanden, och det inkom sammanlagt 81 140 (60 642) sadana
arenden. Merparten anhangiggjordes genom summarisk stdmningsansdkan och endast
ungefar 500 arenden anhangiggjordes genom omfattande stamningsansokan. Arende-
strukturen enligt arendegrupp i fraga om alla anhangiggjorda civila arenden beskrivs i
bilaga 5.

Lagen om medling i tvistemal (L 663/2005), som tradde i kraft vid ingangen av 2006,
6kade inte just antalet inkomna tvistemal. Av de tvistemal som inkom till tingsratterna
fram till utgangen av 2006 anhangiggjordes 157 genom en sarskild medlingsansokan.
Tingsratterna meddelade att behandlingen av 66 arenden avslutats genom medling under
2006. Forlikning stadféstes i 44 &renden och &renden avslutades genom forlikning i sex
andra fall. Medlingen upphdrde som resultatlés i 16 arenden.
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Omfattande tvistemal

Det inkom sammanlagt 9 352 (8 892) andra tvistemal &n sadana arenden som anhangig-
gjorts genom summarisk stdmningsansokan, varav 537 var jordrattsdrenden och 321
gallde separata sékringsatgarder. Genom omfattande stamningsansokan anhéangiggjor-
des 8 494 (8 023) tvistemal och 8 366 (8 580) sadana arenden avgjordes. Den storsta
arendegruppen bland de drenden som anhéngiggjorts genom omfattande stdmningsan-
sOkan var anstallnings- och jadmstélldhetsarenden, 1 371 &renden. Av de omfattande
arendena avgjordes 23 % av Helsingfors tingsratt. Av de omfattande drendena och stri-
diggjorda summariska arendena avgjordes 4 945 (5 353) arenden vid sammantrade.
Forutom dessa behandlades av tvistemalen 365 jordréattsarenden och 30 sékringsatgérder
vid sammantrade. 98 tvistemal avgjordes vid huvudférhandling med tre domare.

Av de omfattande drendena var andelen drenden som avgjordes genom dom 39 % me-
dan andelen forlikningsuppgorelser var 32 %. Ovriga avgoéranden var att inte uppta
arendet till prévning och att lamna saken darhén. Ser man till hela landet har andelen
forlikningar varit stabil 2000 - 2006. Ser man till de enskilda tingsratterna varierar ande-
len forlikningar anda ratt mycket. Ar 2006 var forlikningarnas andel mindre &n 25 % i
tio tingsratter sa att minimum var 13 %. P& motsvarande satt var andelen forlikningar 40
% eller mera i sju tingsratter sa att maximum var 54 %.

Den genomsnittliga behandlingstiden i omfattande tvistemal var nagot battre &n forega-
ende ar och 6verensstamde med malet, 7,9 manader. Behandlingstiden var 10 manader
eller langre i inalles atta tingsratter. Den genomsnittliga behandlingstiden for tvistemal
som avgjordes vid sammantrade var 9,5 (9,8) manader. En betydande del av de tviste-
mal som behandlas vid sammantrade avgors i huvudstadsregionens tingsratter, dar be-
handlingstiden i dessa arenden har forkortats och var: i Esbo 12,5 (14,2) manader, i Hel-
singfors 11,9 (12,1) manader och i Vanda 7,9 (8,8) manader. I de minsta tingsratterna
kan avgorandet av ett enda &rende som varit anhéngigt lange forlanga behandlingstiden
avsevart.

Sokandet av andring i tvistemal som anhangiggjorts genom omfattande stamningsanso-
kan har forblivit stabilt de senaste aren och 2006 var besvarsprocenten 42 %. Den pro-
centuella besvarsandelen beraknas pa antalet sadana arenden dar besvarsritt till hovrat-
ten foreligger. Forlikningarna har har avgrénsats utanfor de avgéranden som beréttigar
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till andringssokande. Salunda kan ett stort antal forlikningar 6ka den procentuella be-
svarsandelen framfor allt i sma tingsratter dar antalet omfattande tvistemal &r litet.

Summariska arenden

Ar 2006 anhéngiggjordes sammanlagt 154 979 (133 447) summariska tvistemal genom
summarisk stamningsarenden medan 149 786 (136 024) sadana arenden avgjordes.

Den genomsnittliga behandlingstiden for summariska arenden var 2,0 manader, vilket
var 0,1 man. kortare an malet. Vid storsta delen av tingsratterna ar den genomsnittliga
behandlingstiden under tva manader.

Ansokningsarenden

Det totala antalet inkomna ansékningsarenden 2006 var 43 406 (45 750) och antalet
avgjorda &renden 43 123 (45 807). Ansokningsarendenas andel av alla rattsskipnings-
och ansokningsarenden vid tingsratterna var 14 %, da fastighetsarendena inte tas i be-
traktande.

Av ansokningséarendena var 17 986 skilsméssoarenden och 16 725 6vriga ansoknings-
arenden.

Antalet inkomna insolvensarenden 2006 var sammanlagt 8 695 (9 101) och antalet av-
gjorda arenden 8 842 (9 422). Den storsta gruppen bland insolvenséarendena bestar av
skuldsaneringar for privatpersoner, och det inkom 4 670 (5 257) sadana &renden. Den
genomsnittliga behandlingstiden for skuldsaneringar var battre &n malet och ett ar tidi-
gare, 5,6 manader. | en tingsratt var behandlingstiden 6ver 10 man.
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Inskrivningsarenden gallande fastigheter i tingsratterna 2000-2006

Den till antalet storsta &rendegruppen bland de arenden som inkom till tingsrétterna ut-
gor inskrivningsarendena som galler fastigheter, 2006 inkom 508 116 (482 384) sadana
arenden medan 505 667 (485 779) arenden avgjordes. Antalet inkomna inskrivnings-
arenden 6kade med 5 % jamfort med foregaende ar.

3.2 Hovratterna

Antalet drenden som inkom till hovratterna minskade 2006 jamfort med de foregaende
aren. Saval brottmalen som tvistemalen minskade. Tvistemalens andel av de inkomna
arenden minskade till 23 (25) %, brottmalens andel var oférandrad 69 %. | och med den
nya fangelselagen som tradde ikraft i oktober fick Helsingfors hovrétt ta emot en ny
arendegrupp som bestod i 15 arenden som gallde frigivning av langtidsfangar.
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Utvecklingen av antalet &renden vid hovrétterna 2000-2006

De oklarheter som hanfor sig till sallningsforfarandet avspeglades fortfarande i hovrét-
ternas avgorandeverksamhet 2006 och antalet sallningsavgoranden minskade med unge-
far 500, till 14 %. Antalet arenden som avgjordes vid huvudférhandling 6kade ater med
Over 200 och utgjorde 29 % av de avgjorda arendena. Trots att avtalet avgjorda drenden
inte nadde malet och minskade jamfort med foregaende ar, minskade ocksa antalet an-
hangiga arenden (balansen). Eftersom hovratterna faste uppmérksamhet vid behandling-
en av gamla drenden som varit anhangiga langre an ett ar, minskade deras antal med
ungefar 250 arenden och var 1001 i slutet av aret.

Den genomsnittliga behandlingstiden forkortades till 7,7 manader. Brottmal rackte 7,1
(7,4) manader och tvistemal 10,5 (10,4) manader. Andelen drenden som avgjordes pa
mindre &n sex manader var 52 (53) %. Andelen gamla drenden som rackt Gver ett ar var
22 (22) %.

Behandlingstiden for arendena forkortades ocksa i fraga om olika forfaranden: sall-
ningsarenden avgjordes pa 1,7 (2,1) manader, arenden som avgjordes pa féredragning
pa 7 (7,5) manader och drenden som avgjordes vid huvudférhandling pa 12 (12,7) ma-
nader.
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De vanligaste arenderubrikerna var fortfarande misshandel, grovt rattfylleri och stéld,
vilka utgjorde sammanlagt 23 (22) % av de avgjorda darendena.

Skillnaderna i behandlingstider mellan de olika hovréatterna minskade nagot, anda var
skillnaderna fortfarande stora. | Kouvola hovrétt avgjordes drendena pa 4,9 (5,1) mana-
der, men i Helsingfors hovratt dréjde de 10,4 (11,2) manader.

Den reform av hovrattsforfarandet som tradde i kraft 1998 ¢kade antalet muntliga hu-
vudforhandlingar fram till 2002, d& huvudférhandling ordnades i 28 % av de avgjorda
drendena. Aren 2003 och 2004 sjénk andelen huvudférhandlingar till 26 och 21 %. Ar
2005 okade andelen till 26 och 2006 till 29 % av de avgjorda drendena.

Genom hovrétternas avgéranden andrades motiveringen och slutresultatet i tingsratter-
nas beslut i sammanlagt 26 (22) % av arendena 2006. Andelen sadana beslut dar tings-
rattens avgorande inte andrades, dar endast motiveringen &ndrades eller dar &ndringen
gallde endast nadgon ovasentlig del av avgorandet var 44 (45) %.

Jirm.  Mal/uppsk. Jfrm.

Hovratterna Utfall 2004  Utfall 2005 Utfall 2006 f.&r 2006 mél.
Inkomna &renden 12 570 12 508 11 865 5% 12750 -T%
Avgjorda arenden 14 067 12 921 12 411 -4 % 12 930 -4 %
Anhéngiga drenden 7 865 7 450 6 905 1% 7270 5%
Omkostnader (1000 euro) 33851 34 407 34 390 0% 34770 1%
Domstolsinkomster (1000 euro) 539 544 533 2%

Anstallda (arsv.) 525 522 516 -6 515 1

VERKSAMHETENS EFFEKTIVITET

Produktivitet (avg./arsv.) 27 25 24 3% 25 -4 %

Lénsamhet (euro/avg. &rende) 2 406 2663 2771 4% 2689 3%

GENOMSNITTLIG BEHANDLINGS-
TID (mén.) 8.2 79 7.7 02 79 -0,2

Nyckeltal for hovratternas verksamhetsresultat
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For hovrétternas omkostnader anvandes 2006 sammanlagt 34,4 milj.euro och utgifterna
holl sig pa foregaende ars niva. Da antalet avgjorda drenden inte nadde upp till malet,
naddes inte heller de mal som satts upp for Insamheten och produktiviteten. Daremot
naddes malet i fraga om behandlingstider.

Hovratterna foretog sammanlagt 794 reseting och de dkade med 137 jamfort med fore-
gaende ar. | det foljande presenteras utvecklingen i fraga om resetingen enligt hovrétt.
Helsingfors hovratt har inte foretagit ndgra reseting under verksamhetsaret.

2004 2005 2006 2006

%-andel av

Hovratt antal Antal antal huvudférhand-
lingarna

Ostra Finland 30 35 38 8,1

Kouvola 42 57 100 21,1

Rovaniemi 105 146 192 60

Helsingfors 2 3 -

Abo 76 177 152 21,5

Vasa 264 275 312 51,3

SAMMANLAGT 502 660 794 20,9

Ostra Finlands hovratt ligger mitt i omradet. Flest reseting halls i Joensuu, dit avstandet
ar 136 kilometer. Andra orter dar reseting halls som kan namnas ar Kajana (169 km), S:t
Michel (164 km), Nurmes (127 km) och Nyskott (161 km). Resorna racker ungefar tva
timmar vardera vagen. Man satt reseting i sammanlagt 209 timmar, dvs. for ett samman-
trade har anvénts i medeltal ungefar 6 timmar. Vid hovréttens huvudférhandlingar har
inalles anvénts i medeltal 3,4 timmar for ett sammantréde. Kostnaderna har inte statis-
tikforts eller foljts desto narmare.

Vid Kouvola hovratt rackte resetingen 2004 sammanlagt 267,6 timmar, 2005 samman-
lagt 202,3 timmar och 2006 pa motsvarande satt 254,5 timmar. Avstanden varierade
mellan 1 km (huvudférhandling i Kouvola tingsrétt) och 130 km (huvudférhandling i
Hyvinge tingsratt). Kostnaderna 2006 uppgick till sammanlagt ungefar 9 600 euro. Hu-
vudforhandlingar som hallits i Kouvola tingsratt har inte tagits med nar kostnaderna for
tingsresorna har beréknats.
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Vid Rovaniemi hovrétt har resetingens andel av huvudférhandlingarna 6kat. Ar 2006
hade ledamdterna sammanlagt 481 resetingsdagar. Avstanden fran hovratten till tings-
orterna och tillbaka varierar mellan 240 kilometer och 740 kilometer. For varje ledamot
och foredragande tar enbart resan och sammantradet i medeltal 12 timmar i ansprak per
arende. Dessutom tar vantan pa forbindelser och inkvarteringen tid. Den tid som an-
vands for reseting upptar personalresurser som motsvarar ungefar tva arsverken. Kost-
naderna for resetingen uppgick 2006 till sammanlagt 87.000 euro (dagtraktamenten
22.000 euro och dvriga resekostnader 65.000 euro) dvs. ungefér 450 euro/arende.

Vid Vasa hovratt holls 2004 sammanlagt 243 reseting, av vilka 49 % i Vasa, ungeféar 33
% i Jyvaskyla, ungefar 16 % i Brahestad och ungefar 2 % pa andra stallen inom hovrét-
tens domkrets. Ar 2005 hélls ater 243 reseting, av vilka ungefar 54 % i Vasa, 30 % i
Jyvaskyla, ungefar 13 % i Brahestad, ungefar 3 % i Bjorneborg och 0,6 % pa andra stal-
len inom hovrattens domkrets. Ar 2006 hélls 265 reseting, av vilka ungefar 56 % i
Vasa, 9 % i Jyvaskyla, 5 % i Bjorneborg, 0,6 % i Brahestad, 0,1 % i Haapajarvi och 0,2
% pa andra stallen inom hovrattens domkrets. Avstanden i en riktning varierar mellan
80 kilometer (Bjorneborg) och 275 kilometer (Jyvaskyld). Utgifterna for resor 2006 for
Vasa hovritts del var sammanlagt 122 619 euro. Av dem var atminstone 80 % reseting-
sutgifter.

Abo hovratt avgjorde 76 drenden pé reseting 2004 (11 % av de drenden som avgjordes
vid huvudférhandling), 177 arenden 2005 (22,3 %) och 151 drenden 2006 (21,6 %). Ar
2004 foretogs 74 resetingsresor. Storsta delen av dem foretogs till Tammerfors (65 resor
under vilka 131 drenden avgjordes). Nastflest reseting holls i Mariehamn (4 resor under
vilka 15 &renden avgjordes). Hovrattens kostnader for resetingen var 58 677 euro 2006.

3.3 Hogsta domstolen

Antalet &renden som inkom till hogsta domstolen minskade med 13 % jamfért med fo-
regaende ar. Minskningen berodde a ena sidan pa att behorigheten i fraga om vissa
arenden som galler extraordinart &ndringss6kande har dverforts till 1agre domstolar och
a andra sidan pa att aven antalet brottmal och forsékringsarenden har minskat. Av de
inkomna drendena var 37 (33) % tvistemal och 39 (38) % brottmal.
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Utvecklingen av antalet &renden vid hdogsta domstolen 2000-2006

Jfrm. Mal/luppsk. Jfrm.

Hogsta domstolen Utfall 2004 Utfall 2005  Utfall 2006 f.&r 2006 mal.
Inkomna &renden 3157 3151 2746 -13% 3200 -14 %
Avgjorda drenden 2916 3154 3229 2% 3150 3%
Anhéngiga arenden 1482 1480 995 -33% 1530 -35%
Beviljade besvarstillstand 200 174 169 3% 190 -11%
Publicerade avgdéranden 136 145 110 -24% 140 -21%
Omkostnader (1000 euro) 6989 7271 6 995 4% 7300 -4 %
Domstolsinkomster (1000 euro) 112 133 136 2%

Anstallda (arsv.) 85 86 84 -2 85 -1

VERKSAMHETENS EFFEKTIVI-

TET
Produktivitet (avg./arsv.) 34 37 38 5% 37 4%
Loénsamhet (euro/avg.arende) 2397 2 305 2166 6% 2317 -T%

GENOMSNITTLIG BEHAND-
LINGSTID (mén.)

* Besvarstillstandsansokningar 44 52 4,9 -0,3 4 0,9
* Avgoranden i sak 15,6 15,3 16,7 14 14 2,7

Nyckeltal for htgsta domstolens verksamhetsresultat



Arbetssituationen vid hogsta domstolen utvecklades positivt da antalet inkomna drenden
minskade och antalet avgjorda arenden okade jamfort med foregaende ar. Vid utgangen
av verksamhetsaret var antalet anhangiga arenden farre &n nagonsin tidigare under
2000-talet.

Den genomsnittliga behandlingstiden forkortades i fraga om avslagna ansokningar om
besvarstillstand men forlangdes i fraga om avgoranden i sak. Om man bortser fran aren-
den som var beroende av EG-domstolens férhandsavgorandeférfarande var den genom-
snittliga behandlingstiden i fraga om avgoranden i sak 15,8 manader. De I6nsamhets-
och produktivitetsmal som satts for verksamhetens effektivitet naddes, men malet i fra-
ga om behandlingstider naddes inte.

3.4 Arbetsdomstolen

Antalet &renden som inkom till arbetsdomstolen minskade 2005 med ungefér 20 %, men
2006 forsamrades arbetssituationen ater, da antalet inkomna &drenden steg till samma
niva som rekordaret 2004. Antalet avgjorda drenden motsvarade uppskattningen men
stannade klart under antalet inkomna &renden, varvid antalet anh&ngiga &renden 6kade.
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Jfrm.  Mal/ uppsk. Jfr m.

Arbetsdomstolen Utfall 2004 Utfall 2005 Utfall 2006 f.&r 2006 mal.
Inkomna &renden 179 140 177 26% 145 22 %
Avgjorda arenden 172 163 144 -12% 145 -1%
Anhéngiga arenden 81 58 91 57% 58 57 %
Omkostnader (1000 euro) 916 920 912 1% 930 2%
Domstolsinkomster (1000 euro) 24 24 22 -10 %

Anstallda (arsv.) 12 11,8 11 -0,8 11 0

VERKSAMHETENS EFFEKTIVI-

TET
Produktivitet (avg./arsv.) 15 14 13 5% 13 1%
Lonsamhet (euro/avg. &rende) 5324 5 646 6334 12% 6414 -1%

GENOMSNITTLIG BEHAND-
LINGSTID (mén.) 6 52 55 0 5 02

Nyckeltal for arbetsdomstolens verksamhetsresultat

Arbetsdomstolens omkostnader 2006 var 0,9 milj.euro. De uppsatta malen naddes med
undantag for behandlingstiden.

3.5 Omkostnader och kostnadsutveckling

Av de allménna domstolarnas omkostnader 2006 var ungefér 77 % loneutgifter, 14 %
lokalhyror och 8 % 6vriga utgifter. Omkostnaderna har minskat med ungefér en procent
jamfort med foregaende ar. Minskningen gallde l6neutgifter och 6vriga utgifter. Lokal-
hyrorna har stigit konsekvent, &ven om 6kningen har avtagit 2006 och stannade pa ni-
van 2 %.
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UTVECKLINGEN AV DE ALLMANNA DOMSTOLARNAS OMKOSTNADER 2003-2006
Omkostnader (1 000 euro)

2003 2004 Andr. 2005 Andr. 2006 Andr. %-andel
04-03 05-04 06-05 2006
De allménna domstolarna sammanlagt
Loner 125931 129 962 3% 132463 2% 130 097 2% 7%
Lokalhyror 18 968 21 006 1% 23807 13% 23 846 0% 14 %

Ovriga utgifter 13 270 14718 11 % 14045 5% 14 267 2% 8 %
Sammanlagt 158169 165687 5% 170315 3% 168 210 -1% 100 %

Hdogsta domstolen

Loner 5658 5716 1% 5931 4% 5699 -4 % 81 %
Lokalhyror 645 717 1% 722 1% 729 1% 10 %
Ovriga utgifter ~ 581 556 -4 % 618 1% 567 8% 8%
Sammanlagt 6 884 6 989 2% 7271 4% 6 995 -4 % 100 %
Hovrétterna

Loner 27 498 28 296 3% 28821 2% 28 512 -1% 83 %
Lokalhyror 3019 3 406 13% 3495 3% 3516 1% 10 %
Ovriga utgifter 2 024 2150 6% 2091 3% 2 362 13% 7%

Sammanlagt 32541 33851 4% 34407 2% 34 390 0% 100 %

Tingsratterna

Loner 92 104 95 255 3% 96 995 2% 95192 2% 76 %
Lokalhyror 15 159 16 739 10 % 19444  16% 19 455 0% 15 %
Ovriga utgifter 10 600 11937 13 % 11278 6% 11 266 0% 9%
Sammanlagt 117863 123931 5% 127717 3% 125913 -1% 100 %

Arbetsdomstolen

Loner 671 695 4% 716 3% 694 -3% 76 %
Lokalhyror 145 145 0% 146 0% 146 1% 16 %
Ovriga utgifter 65 76 16 % 58 23% 12 22% 8%
Sammanlagt 881 916 4% 920 1% 912 -1% 100 %

Kostnaderna for de allmanna domstolarnas funktioner har minskat nagot jamfort med
foregaende ar. Kostnaderna for tvistemal har stigit i jamn takt. Situationen ar densamma
i fraga om ansokningsarenden vid tingsratterna. Alla funktioner innehaller 16nekostna-
der och 6verforingar av t.ex. dataadministrationsutgifter och utgifter for servicecentra-
len. Till domstolarnas egna stodfunktioner hor bl.a. férvaltning, interna tjanster och per-
sonalutveckling.
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Rattsvasendet, totala kostnader (1000 euro)
2004 2005 2006
De allménna domstolarna
Hogsta domstolen Kostnader Kostnader Kostnader
Kostnader sammanlagt 7204 7 460 7173
Hovratterna
Verksamhetskedjor Kostnader Kostnader Kostnader
Hovrétten, brottmal 16 007 16 636 16 320
Hovratten, tvistemal 9320 9 362 10 279
Stodfunktioner 5274 5448 5025
Franvaro 4585 4350 4129
Kostnader sammanlagt 35187 35796 35753
Tingsréatterna
Verksamhetskedjor Kostnader Kostnader Kostnader
Brottsmalsprocessen 37 200 38917 38 794
Tvistemalsprocessen 26 035 27 267 27 313
Ansokningsérendeprocessen 7 067 7979 8 097
Insolvensarendeprocessen 4910 4873 4714
Fastighetsarendeprocessen 10 624 10 887 10 757
Annan delgivning 907 965 965
Férvaltningsdomstolsarende-
processen (Aland) 115 118 61
Stodfunktioner 26 756 26 977 25015
Franvaro 14 968 15 313 15730
Kostnader sammanlagt 128 581 133 295 131 444
Arbetsdomstolen
Verksamhetskedjor Kostnader Kostnader Kostnader
Arbetsdomstolen 611 662 631
Stodfunktioner 186 180 163
Franvaro 100 84 113
Kostnader sammanlagt 897 926 906

3.6 Kvalitetsprojekt

Kvalitetsprojektet for domstolarna inom Rovaniemi hovréatts domkrets inleddes 1999.
Projektets mal &r att forbattra och utveckla domstolarnas arbete sa att rattvisa tillgodoses,
rattegangen ar korrekt, avgorandena lagenliga och valmotiverade och domstolarnas tjans-
ter &r tillgangliga for manniskorna ocksa vad kostnaderna betréffar.
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Ar 2006 var det attonde verksamhetséret for kvalitetsprojektet. Det genomférdes med
hjélp av de arbetsmetoder som upplevts som bra under tidigare ar. Kvalitetsarbetsgrup-
perna arbetade med de utvecklingsteman som getts dem. Under de kvalitetsdagar som
ordnades pa hosten presenterades och diskuterades kvalitetsarbetsgruppernas arbete och
kvalitetsmal sattes upp for 2007. Verksamhetsaret praglades av betankandet om kvali-
tetsmatare som vackt stort intresse bade i hemlandet och utomlands. Inom fortbildnings-
avsnittet uppdaterades det bolagsréattsliga kunnandet.

Domarna inom hovrattens domkrets och féredragandena vid hovréatten deltog fortfarande
aktivt i kvalitetsprojektet. Ocksa aklagarna, advokaterna och de allménna rattsbitradena
gjorde viktiga insatser for utvecklingsarbetet. En nyhet var att undersékningsledarna for
forsta gangen deltog i verksamheten inom kvalitetsprojektet. For att kvalitetsprojektet
skulle lyckas forutsattes dessutom ett omfattande planerings-, administrations- och orga-
nisationsarbete i bakgrunden.

De teman som valts i anslutning till kvalitetsmalen har bearbetats i fyra arbetsgrupper
som arligen bildas av domare inom hovréattens domkrets och foretradare for intressent-
grupperna som ar beroende av det tema som behandlas. Ar 2006 arbetade fyra kvalitets-
arbetsgrupper, vilkas teman var: 1) forfarande och bevisning i héktnings- och resefor-
budsérenden, 2) domarens upptradande under sammantradet som en del av den processu-
ella rattvisan (uppfoljning av det kvalitetsmal som satts fér 2005), 3) partforberedelse i
tvistemal (uppféljning av det kvalitetsmal som satts for 2005 och vidareutveckling av
temat genom utarbetande av en atgardslista over atgarder som skall vidtas under parts-
forberedelsen) samt 4) praxis vid bestdmmandet av straff for misshandelsbrott (ny upp-
foljning och uppdatering i anslutning till arbetsgruppsrapporterna 3/1999 och 4/2000).

Arbetsgruppernas rapporter har presenterats pa de arliga tva dagar langa kvalitetsdagarna
och rapporterna i slutlig form har getts ut i form av en bok. I rapporterna har kvalitetsma-
len for foljande ar angetts, och man har senare foljt med hur de har uppnatts. Malet ar att
utgdende fran dessa rapporter utarbeta en handbok fér domare. Ar 2006 blev ett betan-
kande om kvalitetsmétare for rattsskipningen klart, och ett pilotférsok inleddes 2006.
Utgaende fran arbetsgruppernas grundléaggande arbete och diskussionen under kvalitets-
dagarna har tingsratterna inom hovréttens domkrets i samband med resultatforhandling-
arna kommit 6verens om de mal som skall sattas for rattsskipningens kvalitet under fol-
jande ar. Som ett led i kvalitetsprojektet har det ordnats utbildning inom det rattsomrade
som valts for respektive ar och i anslutning till kvalitetstemana.
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Inom Ostra Finlands hovratts domkrets inleddes 2004 ett kvalitetsprojekt, dir man vid
Joensuu tingsratt satsade pa att utveckla upplevelsen av rattvisa under rattegangsproces-
sen. Information om projektet ordnades varen 2005 och arbetsméten hélls under tiden
mellan september 2005 och april 2006. | arbetsmotena deltog tingsrattens hela ratts-
skipningspersonal och en del av tingssekreterarna, fyra advokater, ett allmant rattsbitra-
de och en aklagare. Under arbetsmétena analyserade man de egna verksamhetsmetoder-
na och tillvagagangssatten med hjalp av videomaterial fran rattegangar samt intervjuer
med kunder och ordférande. Till de teman som behandlades hérde bl.a. bevisning, ho-
rande av parterna, medling i &renden géllande vardnad om och umgéngesratt med barn
samt domarnas och bitradenas roll och arbetsfordelning under rattegangen. Utgaende
fran den diskussion som fordes under arbetsmaétena forsokte man klarlagga uppfattning-
en om vilka omstandigheter som paverkar kundens erfarenhet av rattegangen. Projektet
presenterades p& Ostra Finlands hovratts domkrets IX domardagar i maj 2006. Slutrap-
porten fran projektet torde bli klar i mars 2007.

Ar 2005 startades inom Ostra Finlands hovratts domkrets en chefsdomarklubb, vars mél
ar att stoda chefsdomare vid problem i anslutning till det egna arbetet genom att man
dryftar fragor som géller formansarbete och ledning tillsammans. Klubben har samlats
en gang om aret.

I slutet av 2006 inleddes planeringen av ett gemensamt Kaiku-projekt for Ostra Finlands
hovratt och fyra tingsratter inom domkretsen. Syftet med projektet &r att stoda narfor-
mansverksamheten, utveckla interaktiva fardigheter, forbéattra arbetshalsan genom battre
behé&rskning av de fardigheter som krdvs av underlydande och i férmansarbete samt
stoda det arbete som utfors av narforman som kommit och kommer fran den egna grup-
pen. Projektet genomfors 2007 och 2008. | mars 2007 ordas utbildning om utvecklings-
diskussionerna for narférmannen.

Kouvola hovrétt ordnade for forsta gangen en gemensam diskussion for lagmannen
inom hovréattens domkrets. Man har beslutat att gora detta till en arlig tradition. Den tva
dagar langa 6verlaggning som arligen ordnas for hdgsta domstolens, hogsta forvalt-
ningsdomstolens och hovrétternas informatiker holls i Kouvola hovratt. For represen-
tanter for massmedierna ordnades en dverldggning for att klarlagga de gemensamma
tillvagagangssatten. For hovrattens intressentgrupper ordnades tre hovréattsdagar: en for
advokater och allmanna rattsbitraden, en for aklagare och en for tingsratternas och hov-
ratternas kanslipersonal. Hovratten slutférde den utbildning i anslutning till sallning av
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dokument som genomforts 2005 och 2006 och som har riktat sig till tingsratternas kans-
lipersonal. Hovrétten ordnade intern utbildning om skuldsaneringsérenden, fangelsepa-
ketet, det nya medlingsforfarandet och rattegangsforfarandet i hovratten. Till dessa kur-
ser hade ocksa inbjudits deltagare fran omradets tingsratter. | samarbete med tingsrat-
terna har inletts kartlaggning av straffpraxis i vissa brottmal. En del av tingsratternas
och hovrattens rattsskipningspersonal har borjat pa en kurs i svenska som fortsatter
2007. FoOr hovratternas expeditionsvakter och deras vikarier har det ordnats sdkerhetsut-
bildning.

Inom Vasa hovrétts domkrets pagar tre separata tingsrattsledda kvalitetsprojekt: 1) ett
utvecklingsprojekt for tingsratterna i Mellersta Finland, 2) ett kvalitetsprojekt som ar
sarskilt inriktat pa insolvenséarenden vid Bjorneborgs, Seindjoki och Vasa tingsratter och
3) ett kvalitetsprojekt som ar inriktat pa straffprocessen. Projekten har en styr- eller led-
ningsgrupp som koordinera verksamheten medan det egentliga arbetet sker i arbets-
grupper. Arbetsgruppernas arbete presenteras pa ett slutmote, varefter arbetsgruppernas
rapporter delas ut. Stravan med utvecklingsprojekten &r att hitta basta praxis och det ges
ocksa rekommendationer om den. | arbetsgrupperna ingar ocksa representanter for in-
tressentgrupper, aklagare, advokater, rattsbitraden, poliser m.fl. beroende pa arbetsgrup-
pens tema. Representanter for dessa inbjuds ocksa till slutmétena.

Det kvalitetsprojekt som inleddes inom Helsingfors hovratts domkrets 2002 har fortsatt
aven under verksamhetsaret. Kvalitetsprojektet ar uppdelat i tva delar. Det universitets-
fokuserade kvalitetsprojektet har i forsta hand genomforts i form av utbildningssamar-
bete med Helsingfors universitet. De som deltagit i utbildningen har kunnat rdkna sig de
avlagda kurserna till godo nér de avlagt pAbyggnadsexamen. Ar 2006 har som avslut-
ning pa den studieperiod som ingick i projektet utkommit ett verk innehallande de
skriftliga slutarbetena, “Kirjoituksia todistusoikeudesta”.

Inom det tingsrattsfokuserade kvalitetsprojektet har det under det gangna aret produce-
rats tre utvecklingsarbetsgruppsrapporter om beredningen av tvistemal, det nya forlik-
ningsforfarandet och enhetlig straffpraxis i narkotika-, ldkemedels- och dopingbrott.
Aven intressentgrupperna har varit representerade i utvecklingsarbetsgrupperna. Rap-
porterna har behandlats pa en gemensam rattsskipningsdag for hovrattens domkrets
rattsskipningspersonal som ordnades i oktober 2006. Det tingsrattsfokuserade kvalitets-
projektet leds av en kvalitetsarbetsgrupp, som bestar av domarna inom hovrattens dom-
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krets. Dess verksamhet styrs och dvervakas av en styrgrupp, som bestar av lagméannen
vid tingsratterna inom hovréttens domkrets, en hovrattslagman och hovrattens president.

Vid Abo hovratt har man under verksamhetsaret satsat sdrskilt pa att utveckla arbetsme-
toderna. Aren 2005 och 2006 har det inte bedrivits ndgot gemensamt kvalitetsarbete for
hovrétten och tingsrétterna inom hovrattens domkrets. Inom hovréttens domkrets har
man kommit dverens om att respektive domstol koncentrerar sig pa det egna interna
kvalitetsarbetet.

Det ar naturligt och a&ndamalsenligt att kvalitetsprojekten genomfors inom respektive
hovratts domkrets, sa att deras innehall och verksamhetsformerna kan anpassas till de
radande konkreta behoven, och personalens samt intressentgruppernas deltagande och
inbordes samarbete kan ordnas pa basta satt. For att projekten skall ge resultat forutsatts
att de inte fjarmas fran de aktorer vilkas arbete avsikten &r att paverka. Malet ar emeller-
tid att skapa kontakt mellan de olika hovratternas kvalitetsprojekt. Pa sa satt kan resulta-
ten av det arbete som utforts inom kvalitetsprojekten utnyttjas &ven i storre utstrackning.
Samarbete skulle mdjliggdra insamling och systematisering av den praktiska kunskap
som behdvs i domararbetet. Samtidigt skulle méjligheten till Gverlappande arbete for-
hindras och en fornuftig anvandning av de knappa resurserna tryggas.

For hogsta domstolens del &r den priméra uppgiften nér det géller att framja rattsskip-
ningens kvalitet knuten till dess allmanna huvuduppgift, dvs. att styra en enhetlig lagtill-
lampning och rattsskipning genom prejudikat. | detta sammanhang kan det ocksa kom-
ma fram omstandigheter som visar pa behov att utveckla rattsskipningspersonalens ut-
bildning och det &r saledes skal att se till att de formedlas effektivare till utbildningspla-
neringen.

Kvalitetsledningen av de lagre domstolarnas rattsskipning &r dessutom forenad med den
del av hogsta domstolens avgorandeverksamhet dar det ar fraga om behandling av be-
svarsarenden som grundar sig pa klagan eller aterbrytande eller extraordinart andrings-
stkande som visar sig motiverat. Sdsom konstateras i avsnitt 1.4. berattar andelen dylik
korrigerande verksamhet i hog grad om sadana problem i de lagre rattsinstansernas
rattsskipning som borde vara av sa liten omfattning som majligt. En bidragande orsak
till dessa problem kan vara svagheter i den tillampliga lagstiftningen. Ocksa i de be-
svarstillstdndsarenden som inte leder till att besvarstillstand beviljas kan det komma
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fram fragor i anslutning till rattsskipningens kvalitet som ger anledning till forbattring-
ar.

Hogsta domstolens roll vid kvalitetsledningen av rattsskipningen hanfor sig saledes
framfor allt till fragor som galler tillampning av materiell ratt och annan lagstiftning.
Vid sidan av sin egentliga avgérandeverksamhet kan hégsta domstolen framfor allt till-
fora kvalitetsarbetet ett mervarde genom att utoka uppfdéljningen, sammanstéllandet och
analysen av beaktansvarda iakttagelser samt formedlingen av dem till & ena sidan de
lagre domstolarna med tanke pa kvalitetsarbetet samt & andra sidan planeringen och
utvecklingen av utbildning for rattsskipningspersonalen.
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4 HANTERING OCH UTVECKLING AV
DE MANSKLIGA RESURSERNA

Det sammanlagda antalet arsverken vid tingsratterna som finansierades av justitiemini-
steriet 2006 uppgick till 2 169,9 arsverken. Fordelningen enligt personalgrupp var: do-
mare 480, tingsfiskaler 32,4, notarier 173,9 kanslipersonal 1213,8 och stdmningsmén
269,8 arsverken. Utfallet var nagot storre an de 2 151,6 arsverken man preliminart
kommit Gverens om.

Vid hovrétterna uppgick arsverkena till ssmmanlagt 516,2 under verksamhetsaret. Ut-
fallet enligt personalgrupp var: domare 175,4, féredragande 163,9 och 6vrig personal
176,9 arsverken.

Vid hogsta domstolen var det totala antalet arsverken under aret 84,1. Enligt personal-
grupp var utfallet: domare 18,6, foredragande 29,2 och 6vrig personal 36,3.

Vid arbetsdomstolen var det totala antalet rsverken under verksamhetsaret 10,8, varav
domarnas andel var 2, foredragandenas 3,4 och den Gvriga personalens 5,4.

Vid tingsratterna minskade personalen med 33 arsverken jamfort med foregaende ar,
varav notariernas andel var 28, kanslipersonalens 6 och tingsfiskalernas 1 arsverke.
Domarna stod for 2 arsverken mera an foregaende ar. Vid hovratterna minskade antalet
arsverken med 5,8 jamfort med foregaende ar. Vid hogsta domstolen minskade utfallet
med 1,9 arsverken. Antalet anstallda vid arbetsdomstolen minskade med en.

Medelaldern bland de anstallda vid de allmanna domstolarna i slutet av 2006 var 47,1
(46,5) ar. | slutet av 2006 fanns det sammanlagt 30 anstéllda som var 65 ar eller &ldre.
Antalet 60-aringar eller aldre var 317, dvs. 10,8 % av det totala antalet anstallda. Antalet
deltidsanstallda har minskat de senaste &ren och var 112 personer 2006. Aret innan var
antalet deltidsanstallda 123 och 2004 sammanlagt 129. Sjukfranvaron uppgick till 8,2
arbetsdagar per arsverke. Motsvarande siffra ett ar tidigare var 7,5.
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Tingsratterna 2004 2005 2006
domare 484,2 478,5 480
tingsfiskaler 35,5 33,8 32,4
notarier 205,2 201,5 173,9
kanslipersonal 1236 1220,2 1213,8
stdimningsman 273,9 269,4 269,8
Sammanlagt 2234,8 2 203 2169
Hovratterna 2004 2005 2006
domare 171,3 173 175,4
foredragande 185,1 178 163,9
ovrig personal 168,1 171 176,9
Sammanlagt 524.5 522 516,2
Hdogsta domstolen 2004 2005 2006
domare 19 18,7 18,6
foredragande 30,8 32 29,2
ovrig personal 35,2 35,3 36,3
Sammanlagt 85 86 84,1
Arbetsdomstolen 2004 2005 2006
domare 2 2 2
foredragande 3 3,9 3,4
ovrig personal 6,6 59 54
Sammanlagt 11,6 11,8 10,8

Kanslipersonalen och stamningsmannen dvergick till statens nya I6nesystem 2006. Det-
ta fororsakade oro och frustration bland de anstallda. Genomférandet av reformen krév-
de en betydande arbetsmangd pa kort tid. Det reformprojekt for ekonomi- och personal-
forvaltningen som justitieministeriet inlett, det s.k. Palvo-projektet, har likasa fororsakat
osakerhet och krévt extra arbete.

Justitieministeriet fortsatte med domstolarnas personalutbildning i stora drag pa samma
satt som tidigare ar. Justitieministeriet ordnade sammanlagt 99 dagar utbildning riktad
till de allménna domstolarna. Det sammanlagda antalet kursdeltagardagar blev 2 790.
Dessutom ordnades 79 dagar gemensam utbildning for alla domstolar. Utbildning ord-
nades bl.a. om ledningen av hovréatterna och straffprocessens ledning. Den gemensam-
ma utbildningen fér domstolarna behandlade bl.a. kommunikation.
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Vid Uledborgs tingsréatt ser man till att personalens kunnande utvecklas med hjalp av en
arlig utbildningsplan. Specialisering har ordnats for de domare som behandlar tvistemal.
Utbildningsutbudet inriktas med h&nsyn till domarnas specialiseringsbehov. Arbetet i
kvalitetsprojektets kvalitetsarbetsgrupper och deltagandet i kvalitetsprojektets utbild-
ning och kvalitetsdagar utvecklar och uppratthaller kunnandet och yrkesskickligheten.
Domarpalavern, avdelningspalavrerna och kanslipersonalens ansvars-omradespalavrer
bidrar till att uppratthalla och utveckla kunnandet. | personalplanen som uppdateras ar-
ligen har beaktats att personalen blir &ldre och gar i pension. Ett verksamhetsprogram
for arbetarskyddet och en plan for bevarande av arbetsférmagan utarbetas for tva ar.
Delomraden ar utvecklande av ledningssystemet och utbildning fér ledningen, utveck-
lingsdiskussioner, vaxelverkan och rekreationsverksamhet, uppféljning och kartlagg-
ning av arbetsklimatet och arbetstillfredsstéllelsen samt ingripande i iakttagna problem,
gemensamt ansvar och arbetsfordelning, arbetsprocesser, ansvarstilldelning och stéd
samt jamstalldhet.

Vid Helsingfors tingsratt gjordes under 2006 en heltackande enk&t om arbetstillfreds-
stéllelsen och en enkédt om utbrandhet (THB och BBI). Resultaten gicks igenom avdel-
ningsvis under ledning av experter fran foretagshalsovardsstationen. Till foljd av utred-
ningen har ledarutbildningen stotts genom planering av utbildning riktad till hela perso-
nalen, déar ett sérskilt tema har varit utvecklingsdiskussionen och bedémningen av pre-
stationerna. Helsingfors tingsratts mal vid sidan av resultat och kvalitet &r bl.a. att for-
battra och dverfora know-how samt att personalen skall orka anda till pensionsaldern.
Atgarderna infaller delvis under 2007. Nya utvecklingsdiskussioner fors i mars 2007.

Vid Ostra Finlands hovratt ordnades en enkat om arbetshalsa under verksamhetsaret.
Resultaten av enkéaten gicks igenom tillsammans med personalen och under 2007 forso-
ker man hitta lI6sningar pa problempunkterna. Utvecklingsdiskussioner fors med hela
personalen. Under utvecklingsdiskussionerna tas ocksa fragor i anslutning till arbetshal-
sa och arbetsmotivation upp. Malet &r att 6ka narformannens roll i utvecklingsdiskus-
sionerna.

Nar det galler beredskapen for pensioneringarna finns det inte mycket att gora pa grund
av anslagen och personalminskningarna. | samband med rekryteringar och vikariatsar-
rangemang har man i nagon man kunnat beakta erhallandet av ny know-how till am-
betsverket. Nar tjansteutnamningsprinciperna har tillatit det har dven yngre personal
anstallts. Saledes har man forsokt sékerstélla att s.k. tyst kunskap halls kvar inom am-
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betsverket. Instaliningen till deltidspensionsarrangemang har hittills varit positiv. Moj-
ligheten till deltidspension har utnyttjats relativt litet. Nagon strre omfattning &n den
nuvarande torde inte vara andamalsenlig, dven om fordelarna med arrangemanget ar ett
faktum nar det galler aldrandet och arbetsmotivationen i anslutning dartill. Tva hovrétts-
rad och en foretradare for kanslipersonalen har arbetat deltid 2006. For ambetsverkets
del har det inte forekommit ndgra problem nar det galler dessa personers deltidsarbete.

Vid Kouvola hovratt har personalens kunnande utvecklats inom ramen for de evene-
mang som namnts ovan i samband med kvalitetsprojekten. En personalplan har utarbe-
tats och uppdaterats. Diskussioner mellan husets ledning och olika personalgrupper har
ordnats regelbundet. Inom ramen for personalplanen och utvecklingsdiskussionerna har
man i man av majlighet forsokt bedéma nar pensioneringarna kommer att infalla. An-
stallda vid Kouvola hovrétt har ocksa deltagit i rehabiliteringskurser och uppmarksam-
het har fasts vid den psykosociala arbetsmiljon.

Hovrétten ordnar regelbundet kurseftermiddagar for rattsskipningspersonalen dar man
tar upp fragor som ar viktiga och aktuella med tanke pa rattsskipningsverksamheten.
Utgaende fran den specialisering som genomforts vid hovréatten ordnar ocksa de s.k.
rotlarna egen utbildning. Utbildningsverksamheten koordineras av hovrattens utbild-
ningskommitté.

Vid Helsingfors hovratt har man 2005 inlett ett s.k. Kaiku (Kaikki kunnossa - Allt i ord-
ning) -projekt. Ar 2006 har man i anslutning till projektet borjar utveckla formansverk-

samheten och inlett dartill ansluten utbildning. Med hjéalp av utbildningen férsoker man

gora formansverksamheten smidigare vid hovrétten och frdmja allas arbetshalsa. Hosten
2006 genomfdrdes en enkat om arbetstillfredsstéllelsen vid hovrétten.

Att fiskalerna i ratt stor utstrackning dvergar till andra tidsbestamda uppgifter ar bra
med tanke pa fiskalernas karriarutveckling, men det leder till att Gver halften av fore-
dragandena saknar fast tjanst nar de fortlopande star i tjansteforhallande for viss tid.
Personalomséttningen ar dgnad att minska ett effektivt utnyttjande av de till buds staen-
de personalresurserna. Domarnas medelalder vid hovrétten ar jamforelsevis hog. Av
denna anledning maste uppmarksamhet vid att den aldrande personalen orkar i arbetet,
men nar de kvalitativa forvantningarna 6kar ytterligare finns det just inga metoder att
latta den harda stressen.
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Hovrétten ordnar regelbundet kurseftermiddagar for réattsskipningspersonalen dar man
tar upp fragor som ar viktiga och aktuella fragor med tanke pa rattsskipningsverksamhe-
ten. Utgaende fran den specialisering som genomforts vid hovratten ordnar ocksa de s.k.
rotlarna egen utbildning. Utbildningsverksamheten koordineras av hovrattens utbild-
ningskommitté.

Vid Abo hovratt har hovrattens utbildningskommitté ordnat egen intern utbildning. Hov-
rattens rattsskipningspersonal har dessutom kunnat delta i fortbildning som juridiska
fakulteten vid Abo universitet ordnat pa grundval av ett avtal mellan hovrétten och uni-
versitetet. | utbildningen har ocksa deltagit tingsdomare, tingsfiskaler och notarier fran
vissa andra tingsratter, i huvudsak i Abo.

Hovrétten har inte bedrivit nagon verksamhet med direkt anknytning till personalens
aldrande och pensionering. Vid hovratten har man under verksamhetsaret fortsatt att
bearbeta och anamma hovréttens varderingar samt personalens engagemang i dem i
anslutning till det av statskontoret finansierade Kaiku-projektet. Hovréttens varderingar
har godkénts pa grundval av diskussioner inom hovritten i vilka hovrattens hela perso-
nal har deltagit. I november genomfordes en enkat om arbetstillfredsstéllelsen. Egentli-
ga atgarder pa grundval av enkaten borjar vidtas 2007.

Vid Vasa hovratt har man ocksa inlett ett Kaiku-projekt. En enkét om arbetshélsan har
genomforts och man gor ocksa arligen upp en verksamhetsplan for foretagshalsovarden.
Inom hovrattens domkrets har man ordnat frivillig utbildning for hovrattens personal
och domarkaren vid de narmaste tingsratterna. Domardagar ordnas varije ar. Vid hovrét-
ten fungerar ett s.k. sammantradesledighetssystem, som innebar att varje ar befrias sex
ledaméter i tur och ordning i tre veckor for att de skall kunna utveckla sig sjalva. Hel-
tackande utvecklingsdiskussioner fors med hela personalen.

Vid Rovaniemi hovratt ingick utbildningsverksamheten i huvudsak i den fortbildning
som stoder kvalitetstemana och som genomforts inom kvalitetsprojektet for domstolarna
inom hovréttens domkrets. Dessutom ordnade hovrétten intern utbildning om aktuella
fragor.

Vid Rovaniemi hovratt blev utvecklingsarbetsgruppen 21.8.2006 klar med ett betdnkan-
de som innehdll flera atgardsforslag i syfte att utveckla verksamheten, bl.a. for att 6ka
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domarfokuseringen, utveckla arbetsférdelningen och arbetsmetoderna samt férbattra
arbetsklimatet, teamarbetet och gemenskapen inom hela hovrétten.

De utvecklingsdiskussioner som det nya lonesystemet kraver har forts for kansliperso-
nalens del. Personalen har haft mojlighet att vélja mellan ett gym- eller simhallspaket
eller massage som understotts av arbetsgivaren. Hovrattens hela personal foretog ett
kommunbesok till Brahestad och Ylivieska 7-8.9.2006.

Vid hogsta domstolen ordnades en enkat om arbetshalsan under verksamhetsaret. Under
2007 forsoker man hitta I6sningar pa problemen. Satsningar har gjorts pa utbildning for
foredragandena och sarskilt pa kunskapen om Europeiska gemenskapernas lagstiftning.

En betydande del av tingsratternas lagméan kommer att ga i pension under de narmaste
aren. Tingsratterna maste beakta utvecklandet av personalens kunnande och den aldran-
de personalen i synnerhet inom ledarutbildningen. For ndrvarande har det ordnats hdg-
klassig ledarutbildning for de tjanstgérande cheferna. Motsvarande utbildning borde
inledas dven for den yngre domarkaren som ar intresserad av ledarskap.

Den aldrande personalen &r en stor utmaning som beror hela domstolsvasendet. Av den-
na anledning borde inte domstolarna ensamma behéva fundera pa lsningar och klara av
sina problem. Detta &r inte heller ett fornuftigt satt att anvanda de knappa resurserna.
Losningar pa de problem som aldrandet medfor borde dryftas pa riksniva.

De senaste 15 aren har det genomforts stora forandringar inom domstolsvéasendet och
forandringarna fortsatter. | manga avseenden fororsakar forandringarna emellertid osé-
kerhet som avspeglar sig i arbetshalsan och arbetsmotivationen. Det borde t.ex. fas en
oppen, langsiktig plan for utvecklandet av tingsrattsnatverket. Likasa borde det fattas
slutgiltiga beslut i fraga om fastighetsarenden och ostridiga fordringsmal. Det maste
ocksa ses till att personalen informeras om reformerna och planerna i ratt tid och till-
rackligt. Harigenom skapas en grund for personalens arbetshélsa, arbetsmotivation samt
en god anda pa arbetsplatsen.
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5 UTLATANDE OM UTVARDERING
OCH BEKRAFTELSE | FRAGA OM DEN
INTERNA KONTROLLEN

5.1 Tingsratterna

Tingsratternas verksamhet grundar sig pa den arbetsordning som respektive tingsratt
faststéllt. Anvisningar om den interna kontrollen vilka hanfor sig till administrationen,
t.ex. datasékerhetsplan, jamstélldhetsplan och kommunikationsplan, har getts och per-
sonalen har informerats om dem. Personalen har ocksa getts anvisningar om hur man
klarar av olika farliga situationer och olyckssituationer samt sakerhetsanvisningar for
kundservicen.

Tingsratterna iakttar justitieministeriets ekonomistadga och vid en del av tingsrétterna
har den kompletterats med egna interna anvisningar eller foreskrifter. Det har faststallts
vem som granskar och godkénner utgifter. Anslagsanvandningen foljs kontinuerligt och
vid en del tingsratter utarbetas en uppfoljningsrapport varje manad. Overforingen av
ekonomi- och personalforvaltningen till Servicecentralen har krévt extra arbete och
medfort osdkerhet.

Inom &mbetsverken kanner man val till forvaltningsforfattningarna och ovan namnda
anvisningar och foreskrifter och de iakttas ocksa.

Malen satts under de resultatforhandlingar som arligen férs med justitieministeriet. Vid
en del av tingsratterna fors varje ar utvecklingsdiskussioner med personalen. Man foljer
regelbundet med hur malen uppnas och hur informationen férmedlas till personalen. |
vilken man malen uppnatts bedéms ocksa i de olika tingsratternas arsberattelser, dar de
centrala nyckeltalen publiceras.
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Vid vissa tingsratter utarbetas varje manad en uppféljningsrapport éver inkomna, av-
gjorda och anhangiga arenden. Avgorandetakten och rattsskipningens kvalitet foljs.
Samtidigt Overvakas att arendena behandlas omsorgsfullt och snabbt och att lagen til-
lampas pa ett enhetligt sétt.

Tingsratterna kan inte direkt paverka datasystemens funktionsduglighet. Efter dver-
gangen till XP-systemet har det forekommit funktionsstorningar och langsamhet i till-
lampningarna. Nar det géller upphandlingsfunktionen iakttas gallande forfattningar an-
visningar, foreskrifter samt ministeriets ramavtal.

5.2 Hovratterna

Strévan dr att styra hovratternas verksamhet i enlighet med principerna for god forvalt-
ning. Personalen &r erfaren och kanner till riktlinjerna for verksamheten, verksamhets-
principerna samt de viktigaste reglerna for verksamheten. Féljande ars mal slas fast un-
der resultatforhandlingarna med justitieministeriet. Hovrattens resultatmal delas upp i
submal for avdelningarna och i riktgivande mal for ledaméter och féredragande. 1 vil-
ken mal resultatmalen uppnas och hur behandlingen av arenden framskrider samt be-
handlingstiderna f6ljs genom rapporter som behandlas i ledningsgruppen, pa avdel-
ningsmoétena och vid behov i diskussioner mellan hovrattslagmannen och enskilda tjéns-
temén. Vid hovrétterna fors regelbundet utvecklingsdiskussioner med personalen. Efter
resultatférhandlingarna gors det éverenskomna resultatmalet till hela husets mal genom
dessa diskussioner.

Upphandlingen av datasystem och ansvaret fér deras funktionsduglighet har externalise-
rats till justitieforvaltningens datateknikbyra. Nar det galler upphandlingsfunktionen
forsoker man iaktta centraliserad upphandling. Aktualiteten hos olika anvisningar och
planer for hovrétterna har granskats och de har uppdaterats enligt behov. Datasékerhets-
planer har utarbetats och arbetsordningarna har setts over.

Pa grund av de personalminskningar som gjorts under de senaste tio aren ar hovratternas
resurser sa knappt dimensionerade att hovratterna inte mera férmar oka sin produktivitet
jamfort med den nuvarande nivan. Bidragande orsaker till detta ar de delvis betydande
svagheter som finns inom IT-tjansternas funktioner, etableringssvarigheterna i anslut-
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ning till servicecentralsprojektet, det stora antalet huvudfoérhandlingar, de begransade
mojligheten att anvanda sallning, den bristande flexibiliteten i anslutning till rattegangs-
forfarandet. Produktiviteten paverkas ocksa av att personalen blir aldre och de problem
med arbetshalsa och sjukdom som beror pa att man arbetar pa det yttersta av resurserna
samt de fortlGpande andringarna som skall genomforas pa kort tid och av vilka manga
trots goda mal har visat sig leda till ringa resultat.

5.3 Hogsta domstolen

En ny lag om hoégsta domstolen gavs 2005 och en ny arbetsordning tradde i kraft 2006.
Personalen &r erfaren och kanner till forfattningarna om verksamheten. Dessutom utbil-
das personalen och informeras om foréndringar. Férméannen leder och dvervakar de un-
derlydandes verksamhet.

Under de arliga resultatférhandlingarna mellan justitieministeriet och hogsta domstolen
kommer man éverens om resultatmalen for féljande ar. Hogsta domstolens president,
kanslikommission, kanslichef samt cheferna for arendegrupperna féljer regelbundet
med i vilken man resultatmalen uppnas och hur behandlingen av arenden framskrider
samt behandlingstiderna. Vid behov diskuterar man med enskilda tjansteman hur malen
uppnatts. Omkostnadsanslagens anvandning och tillracklighet foljs varje méanad. Arliga
utvecklingsdiskussioner har redan i flera ars tid férts med kanslipersonalen. Utvec-
klingsdiskussioner med foredragandena inleds 2007.

Vid hogsta domstolen foljer man sérskilt noga med omstandigheter som &r centrala med
tanke pa dess verksamhet, t.ex. behandlingen av drenden och anvandningen av resurser
samt personalens arbetshélsa och utvecklingen av dess kunnande. Som bést utreds me-
toder for att Overfora tyst kunskap samt effektivera introduktionen av ny personal for att
undvika problemsituationer till foljd av personalomséttning. Man forséker paverka per-
sonalens arbetsmotivation samt behandlingstiderna genom att utveckla arbetsmetoderna.

Hogsta domstolen utarbetade en datasakerhetsplan 2006. En aterhamtningsplan for da-
taadministrationen blir klar 2007.
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5.4 Arbetsdomstolen

Arbetsdomstolen &r en liten domstolsenhet. Detta har mojliggjort en 1att forvaltningsor-
ganisation och direkt vaxelverkan. Forutom kommunikation som sker genom personliga
samtal och via e-post ordnas arligen flera personalmoten dar man behandlar aktuella
fragor och problem. Dessutom samlas juristerna och vid behov dven ledaméterna till
egna moten for att diskutera fragor i anslutning till rattsskipningen. Personalomsattning-
en har varit liten sa arbetstagarna ar i huvudsak mycket erfarna personer som kanner till
arbetsplatsens regler.

Man foljer regelbundet med hur de resultatmal som éverenskommits med justitiemini-
steriet uppnas. Sarskild uppméarksamhet fasts vid nivan pa och enhetligheten hos ratts-
skipningen. Resultatdiskussionerna, som har forts med kanslipersonalen, utvidgas 2007
till att omfatta hela personalen.

Arbetsdomstolens avgorandekapacitet &r inte tillracklig, om drendemangderna etableras
pa nuvarande niva, dvs. varje ar anhangiggors 170 — 180 arenden. Stressen syns ocksa i
hur personalen orkar i arbetet, nagot som med foretagshalsovardens hjélp har foljts med
nagra ars mellanrum, senast genom tester och undersokningar som genomfardes 2006.
For att underlatta situationen har man inlett ett utvecklingsprojekt, med vars hjalp man
forsoker utveckla arbetsmetoderna och spara resurser. Projektet, som ocksa ar forenat
med kvalitativa mal, genomfors under 2007, delvis i samarbete med arbetsdomstolens
ledamoter och kunder.

Pa grundval av riskanalyser utarbetades under 2006 ett verksamhetsprogram for arbetar-
skyddet och en datasdkerhetsplan for arbetsdomstolen.
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